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INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
1. Uvod

Ucelom tohto dokumentu je poskytnit vdm informéacie o spractvani vasich osobnych Udajov
v spolo¢nosti Komeréni banka, a. s. a vaSich prdvach, ktoré si s nimi spojené. Chceme, aby ste vedeli,
aké osobné udaje ziskavame, ako s nimi dalej nakladdme a na aké Ucely ich vyuzivame. Najdete tu
tiez informdcie o zdrojoch, z ktorych tieto Udaje ziskavame, a rovnako sa dozviete, komu tieto data
mobZeme poskytnut.

Vase osobné udaje spracivame vidy transparentne, spravne, v sulade so zakonom av rozsahu
nevyhnutnom na prislusny Ucel. Vase osobné Udaje bezpecne uchovavame na nevyhnutne potrebnu
dobu, vsulade slehotami, ktoré nam ukladaju prdvne predpisy a nariadenia. V pripade
opravneného zdujmu banky si méZzeme sami urcit dobu, po ktori budeme tUdaje uchovavat. Osobné
Udaje os6b mladsich ako 18 rokov spraciivame len vtedy, ked' za dieta kond jeho zakonny zastupca.

Odporiéame vam oboznamit sa sinformaciami uvedenymi vtomto dokumente. Okrem vyssie
uvedeného sa snazime, aby bol tento dokument ¢o najaktudlnejsi. Preto ak dojde k akymkolvek
zmendm v spracuvani a uchovavani vasich osobnych Udajov, budu tieto zmeny zohladnené v tomto
dokumente v najkratSom moznom case.

Ak nesuhlasite so spésobom, akym sa spracuvaju vase osobné udaje v spolocnosti Komercéni banka,
a. s. mozete vyuzit svoje prava a obratit sa na urad prislusny vo veciach ochrany osobnych tdajov:

Urad na ochranu osobnych Gdajov
Ndmestie 1. maja

811 06 Bratislava

Slovenska republika
https://www.dataprotection.gov.sk/

alebo

Utad pro ochranu osobnich udaj
adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
Ceska republika

tel.: 234 665 111

web: www.uoou.cz
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2. Ako je definovany , Prevadzkovatel“?

Prevadzkovatelom vasich osobnych udajov je Komeréni banka, a. s. (dalej ako ,KB“ alebo ,,Komercni
banka“).

Kontaktné udaje na Slovensku:

Komeréni banka, a. s., pobocka zahrani¢nej banky
HodZovo ndmestie 1A

P.0.BOX 137

810 00 Bratislava

Slovenska republika

Kontaktné udaje zodpovednej osoby (DPO — Data Protection Officer):
DPO mobzete kontaktovat emailom na: osobne udaje@kb.sk alebo pisomne na adrese:

Zodpovedna osoba pre ochranu osobnych tdajov / DPO KB

HodZzovo namestie 1A
P.0.BOX 137

810 00 Bratislava
Slovenska republika

KB ziskava vase osobné Udaje, spraciva ich atiez nesie zodpovednost za to, aby boli riadne a
zakonne spracuvané. Voci spolocnosti Komercni banka, ako prevadzkovatelovi vasich osobnych
udajov, je tieZ mozné dovolavat sa vasich prav tak, ako je to uvedené nizsie v tomto dokumente.
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3. Aké zakonné dévody mame pre spraculvanie vasich osobnych udajov?

Spracuvat vase osobné uUdaje moéieme iba vdanom rozsahu, ak je splnend aspon jedna
z nasledujucich podmienok:

a) poskytli ste ndm suhlas so spracivanim vasSich osobnych uUdajov na jeden alebo viac
konkrétnych ucelov (pozri kapitola ,, Aké suhlasy mame v spolo¢nosti Komeréni banka);

b) spraclvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy;

c) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti spolo¢nosti Komercni banka. Ide
o Udaje, ktoré primarne musime ziskavat, vyhodnocovat a uchovavat pocas doby stanovene;j
zakonom, pretozZe ide o plnenie nasej zdkonnej povinnosti. Ide napr. o archivacni povinnost
podla zakonov regulujlcich oblast ndsho podnikania, o ziskavanie a vyhodnocovanie tdajov pre
potreby plnenia povinnosti pri predchadzani legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovania
terorizmu (napr. KYC, ,,Know Your Client“) a o dalSie relevantné zakony;

d) spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme ako spolo¢nost
Komercni banka, s vynimkou pripadov, kedy nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo
zakladné prava a slobody dotknutych osob, ktoré si vyZzaduju ochranu osobnych udajov;

e) spracuvanie sa vykonava na zdklade inych pravnych titulov, ktoré sa v pripade spolo¢nosti
Komeréni banka uplatiuju vynimocne. Spracuvanie je nevyhnutné pre ochranu vasich Zivotne
dolezitych zaujmov alebo pre splnenie ulohy vykondvanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, ktorej vykon je ndm zvereny ako prevadzkovatelovi.
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4. Zakladné informacie o spracuvani osobnych Udajov

Pri poskytovani produktov a sluzieb pravnickym osobam ziskavame a spracuvame taktiez osobné
Udaje o fyzickych osobach, ktoré si opravnené zastupovat klientov banky, a o dalSich fyzickych
osobdch, ktorych osobné Udaje su spracivané v priamej suvislosti s vykondvanim ich cinnosti,
a ktoré banka musi, alebo je opravnena spracuvat na vlastné Gcely.

Ide predovsetkym o vlastnikov, konecnych uZivatelov vyhod, osoby opravnené nahliadat alebo
disponovat s prostriedkami na G¢toch klientov (vratane drzZitelov sluZzobnych platobnych kariet),
0 osoby poskytujlce zabezpecenie a dalsie fyzické osoby spojené s tymito subjektami. Osobné Udaje
ziskavame primarne od klientov alebo ich zastupcov, zverejne dostupnych zdrojov, alebo tiez zo
Specializovanych databaz od tretich oséb.

Ide najma o zakladné a popisné udaje subjektov ako su identifikacné a kontaktné Udaje, pracovna
napln a postavenie vo firme, oblast zaujmov, skeny dokladov, informacie o vazbach na iné subjekty
a informacie vyZzadované najma pravnymi predpismi v oblasti prevencie legalizdcie prijmov
z trestnej Cinnosti, dani, poskytovania platobnych sluZieb, investi¢nych sluzieb a dalSimi predpismi,
ktoré je banka povinna dodrZiavat v suvislosti s vykonavanim svojich ¢innosti.

Tieto osobné udaje ziskavame a spracivame najma:

e pri poskytovani produktov a sluzieb klientom na naplnenie opravnenych zaujmov
prevadzkovatela. Udaje spracivame po dobu trvania produktu / sluiby poskytovanej
pravnickej osobe.

e pri plneni povinnosti v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, na
naplnenie pravnej povinnosti prevadzkovatela. Udaje spractivame po dobu danu prislusnymi
pravnymi predpismi. Skeny dokladov totoznosti na tieto ucely spracivame v CR av SR na
zaklade plnenia zakonnej povinnosti .

e priautomatickej vymene informdcii o finanénych G¢toch (CRS, FATCA). Udaje spractivame po
dobu desiatich rokov od konca kalendarneho roku, kedy doslo k oznameniu prislusSnému
dafiovému orgéanu.

e pri udrZiavani arozvijani vztahu sklientmi na naplnenie opravnenych zaujmov
prevadzkovatela Udaje spracivame po dobu trvania produktu / sluzby poskytovanej
klientovi.

e priochrane pravnych narokov na naplnenie opravnenych zaujmov sprostredkovatela. Udaje
spractivame po dobu trvania produktu / sluzby poskytovanej pravnickej osobe a nasledne po
dobu 18 rokov od ukonéenia produktu / sluiby v Ceskej republike, resp. 10 rokov na
Slovensku.

Podrobne informdcie o dévodoch spracivania su uvedené v nasledujucej kapitole.
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5.

Z akych dovodov spracivame vase osobné Udaje?

V pripade, Ze dovodov pre spraclvanie vasich osobnych udajov je viac, tieto spracivame iba
v rozsahu nevyhnutnom na prislusny ucel. Cielom spracuvania je moznost poskytovat nase sluzby a
servis spojeny s poskytovanim produktov a sluZieb, ktoré vyuZivate alebo chcete vyuzivat.

NiZSie uvadzame hlavné kategorie ucelov.

Poskytnutie produktu alebo sluzby a s tym suvisiaci servis

° Rokovanie o produkte / sluzbe

V ramci rokovania o produkte a sluzbe budeme Gdaje spracuvat z titulu vasho zaujmu o dany
produkt / sluzbu asucasne vas budeme vramci daného rokovania o produkte / sluzbe
kontaktovat.

° Uzavretie zmluvy o produkte / sluzbe

Ak sa rozhodnete, Ze produkt / sluzba, o ktorej ste s nami rokovali, je pre vas vhodnd, sme
povinni zistit vase identifikacné udaje, ziskat a uchovat dalSie Udaje potrebné na pripravu
zmluvy, ktora je relevantna pre prislusny produkt / sluzbu. V pripade tverovych produktov alebo
investi¢nych produktov budeme od vas vyZadovat rozSireny subor Udajov a vase osobné Udaje
budd predmetom dalSieho spracuvania .

° Poskytovanie servisu k produktu / sluzbe

Aby sme vam mohli poskytovat kvalitny servis k produktom / sluzbam, ktoré u nas mate, sme
povinni relevantné Udaje uchovavat, aktualizovat a pracovat s nimi.

Z titulu opravneného zaujmu sme potom povinni poskytovat vam informacie cez kandly, ktoré
ste si zvolili pre obsluhovanie prislusnych produktov / sluzieb, t. j. najma na obchodnom mieste
a cez kanaly priameho bankovnictva. Ak sa pre obsluhovanie produktov / sluZieb rozhodnete
vyuzivat aj kanaly priameho bankovnictva, zhromazdujeme informacie o IP adrese a pod. Tieto
udaje evidujeme a vyhodnocujeme, aby sme minimalizovali pripadné rizika spojené so zneuzitim
priamych kanalov.

Podla potreby vads budeme prostrednictvom spravy SMS, emailu, sprav v priamych kanaloch
alebo inou obvyklou cestou informovat o servisnych udalostiach tykajicich sa vasich produktov
/ sluZieb, udalostiach spojenych so zmenou bankového poradcu a pod.

Zakonnym titulom pre spracuvanie osobnych Udajov v tomto pripade je naplnenie opravnenych
zaujmov prevadzkovatela. Na ochranu nasich pravnych narokov budeme tieto osobné udaje
uchovavat aj po skonceni produktu / sluzby — podrobnosti sa docitate v kapitole Ako d/ho
uchovdvame vase osobné udaje.
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Ochrana nasich pravnych narokov

Vase osobné udaje, vratane histérie komunikacie a informdcii o produktoch a sluzbach, spracivame
v nevyhnutnom rozsahu tieZz na Ucely uplatnenia pravnych narokov, ktoré mézu vzniknut alebo
vznikli voéi vam, najma na zdklade zmluvného vztahu s nami. Na Ucely vymahania pohladavok
vyuzivame aj tretie strany.

Zakonnym titulom pre uvedené spracivanie je ochrana nasich opravnenych zdujmov.

Prevencia, kontrola, odhalovanie a vySetrovanie podvodného konania a prevencia legalizacie
prijmov z trestnej ¢innosti

Vase osobné udaje vyuzZivame taktieZz na kontrolu a prevenciu eventudlneho neetického alebo
potencidlne podvodného konania. Ukladaju nam to prdvne predpisy, ktoré stanovuju povinnost
postupovat s odbornou starostlivostou v otazkach prevencie, odhalovania a vysSetrovania takého
konania. Stymto cielom taktieZ ziskavame vaSe osobné Udaje, rovnako ako Udaje o sluzbach
a produktoch, ktoré vyuzivate. Na zaklade tychto Gdajov sme potom schopni vytvorit ukazovatele,
ktoré sluZia k lepSej prevencii moznych podvodov a k lepSej ochrane vasich financii. Moze ist
napriklad o informdcie o odcudzenom obcianskom preukaze, kreditnej karte alebo Udaje o krajine,
v ktorej obvykle vyuzivate svoje kanaly priameho bankovnictva.

Zakonnym titulom pre uvedené spracuvanie je plnenie pravnej povinnosti prevadzkovatela.

Dane a uctovna povinnost

Vase osobné udaje ziskavame a spracivame aj na plnenie pravnych povinnosti prevadzkovatela,
ktoré nam vznikaju voci Statnym a regulaénym organom. Tuto povinnost nam uklada zakon
o uctovnictve, zakon o DPH a cely rad dalSich predpisov, vratane zdkonov vychadzajucich z dohody
o dodrziavani FATCA. Vsetky povinné informacie si odovzdavame aj v ramci finanénej skupiny KB.
Tieto Udaje spracivame a prenasame z titulu plnenia pravnej povinnosti prevadzkovatela a v naSom
opravnenom zaujme.

Ochrana pred zneuzitim trhu

Pravne predpisy nam dalej ukladaju povinnost kontrolovat dodrZiavanie zakona o podnikani na
kapitalovom trhu a predchadzat jeho zneuZitiu, ktoré by mohlo poskodit dalSich zdkaznikov alebo
nasu skupinu KB. Aj z tohto dévodu spracivame vase osobné udaje.

Zakonnym titulom pre uvedené spracuvanie je plnenie pravnej povinnosti prevaddzkovatela
a opravneny zaujem prevadzkovatela.

Prevencia a kontrola investi¢nych produktov

Na zdklade pozZiadaviek regulacie ziskavame a uchovavame zdznamy z akejkolvek komunikacie
svami (t. j. zaznamy telefondtov, zaznamy z rokovani, e-mailovi komunikaciu, komunikaciu cez
Skype a pod.), ak sa tykaju investi¢nych produktov. Na zadklade poZiadaviek predpisu vyZzadujluceho
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oznamovanie vasich obchodov ziskavame udaje o vasSich pokynoch a obchodoch s investi¢cnymi
nastrojmi.
Zakonnym titulom pre uvedené spracuvanie je plnenie pravnej povinnosti prevadzkovatela.

Vnutorné potreby fungovania spolo¢nosti a reporting

Vase osobné Gdaje mdzu byt spractivané na$imi zamestnancami v ramci naplfiania vnutornych
potrieb fungovania spolo¢nosti, ako je napriklad reporting spojeny s efektivitou poskytovanych
sluZieb.

Zakonnym titulom pre dané spracuvanie je nds opravneny zdujem.

Posudzovanie Uverovych rizik

Na ucely minimalizacie rizik banka eviduje subjekty, ktoré poskytli nepravdivé informacie, mali
problémy s Uhradou svojich zavazkov a pod.

Zakonnym titulom uvedeného spracuvania je plnenie pravnej povinnosti prevddzkovatela a nas
oprdvneny zaujem.

Regulatérny reporting

Vase osobné udaje ainformdacie o vybranych produktoch asluzbdch vyuzivame na Uucely
regulatérneho reportingu. Na zaklade tychto udajov pripravujeme interny reporting a zaroven sme
povinni informacie o niektorych produktoch a sluzbach poskytovat regulatorovi.

Titulom pre spracuvanie tychto Udajov je plnenie pravnej povinnosti prevadzkovatela.

Vymahanie a predaj pohladavok

V pripade, ak sa dostanete do problémov so splacanim uGverov, ktoré sme vam poskytli, je nasim
primarnym cielom riesit s vami tieto problémy efektivne a k vzajomnej spokojnosti. V niektorych
situaciach vsak uvedené nie je mozné realizovat. Z uvedeného dévodu preto v tychto situaciach
musime vyuzit vase osobné uUdaje, ktoré u ndas evidujeme, av niektorych pripadoch aj udaje,
predovsetkym kontaktné, z verejne dostupnych zdrojov, t.j. socidlnych sieti a pod., aby sme vas
mohli napriklad kontaktovat. Za urcitych okolnosti, ak nereagujete, nie ste zastihnutelni, nemate
zaujem na rieSeni vzniknutej situacie a pod., vSak dochadza aj ktomu, Ze sme nuteni nase
pohladavky voci vam postupit inej spolocnosti, ktord sa Specializuje na vymahanie pohladavok.
V tychto pripadoch poskytujeme danej spolocnosti relevantné osobné udaje ako aj dalSie udaje
tykajuce sa predmetnej pohladavky. Tieto Udaje prenasame aj v pripade, ked sa rozhodneme, Ze
pohladdvku postupime.

Titulom pre spracuvanie a prenesenie relevantnych udajov je nas opravneny zaujem.

Marketing ako opravneny zaujem

Z titulu marketingu ako opravneného zaujmu vykondvame zakladné analyzy vasich udajov tykajucich
sa vyuZivania produktov a sluzieb, ktoré u nas mate. Sucasne nam tento opravneny zaujem
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umoznuje vykondvat zakladnu segmentaciu nasich klientov na vyber najvhodnejsej formy obsluhy,
ponuky vhodnych produktov a sluZieb a umozZniuje nam zistovat ich nazory. Voci marketingu ako
opravnenému zaujmu moZete uplatnit namietku.

6. Ako dlho uchovavame vase osobné Udaje?

Doby uchovavania sa liSia v zavislosti od konkrétneho ucelu, na ktory osobné udaje spracuvame.
Stanovena doba uchovavania Udajov na prislusny ucel reSpektuje zdsadu minimalizacie
uchovavania udajov, ktora zaistuje, Ze Udaje spracivame len pocas nevyhnutného obdobia
trvania uUcelu spracuvania udajov. Vramci spracuvania auchovavania osobnych udajov
rozoznavame pre potreby spojené s uchovavanim udajov 2 hlavné dovody a stym spojené
lehoty:

e uchovavanie udajov po dobu pozadovanu prislusnymi pravnymi predpismi — napriklad:
Zakon o bankach (5 rokov od ukoncenia obchodu), zakon o DPH a zakon o sprave dani (10
rokov), zdkon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti (5 rokov), zdkon
o uctovnictve (10 rokov) a pod.

e opravneny zaujem v spojeni s reklamaciami, staznostami, sidnymi spormi a pod. —
minimalne 5 rokov od ukonéenia poskytovania produktu/sluzby nasim klientom.

Vase osobné udaje uchovdvame po dobu stanovenu platnymi pravnymi predpismi a platnym
registratirnym poriadkom a registraturnym planom Komercéni banky, resp. po dobu, na ktoru ste
nam poskytli suhlas.
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7. Kto su sprostredkovatelia vasich osobnych udajov?

Reguldcia ochrany osobnych Udajov umozniuje, aby prevadzkovatel poveril spracdvanim osobnych
udajov sprostredkovatela. Sprostredkovatelom je kazdy subjekt, ktory na zdklade zvlastneho zakona
alebo poverenia, resp. splnomocnenia prevadzkovatelom, spraciva osobné Udaje v mene
prevadzkovatela. V tychto pripadoch je zmluvne, ako aj predpismi garantovand rovnaka ochrana
vaSich udajov ako zo strany spoloCnosti Komeréni banka. Medzi najvyznamnejsich
sprostredkovatelov, ktorych spolo¢nost Komeréni banka vyuZiva na spractvanie osobnych Gdajov,
patria:

e poskytovatelia sluzieb IT,

e kartové asociacie,

e spoloc¢nosti poskytujuce sluzby s cookies a podobné technoldgie,
e spoloc¢nosti, ktoré zabezpecuju archivaciu osobnych udajov,

e spolocnosti a osoby poskytujuce pravne a poradenské sluzby,

e spolocnosti a subjekty vymahajuce nase pohladavky,

e poskytovatelia posStovych sluzieb a kuriéri.

v

Da

Si sprostredkovatelia
Vymena informdcii a problematika dani

V ramci medzinarodnych dohéd, ako je napriklad FATCA a dalSie, sme povinni poskytovat
Financnej sprave SR udaje o nasich klientoch. Ak chcete blizSie informacie o tychto dohodach,
mbZete sa pozriet napr. na https://www.financnasprava.sk.

Na vyZiadanie bez suhlasu

Existuje viacero verejnych organov, ktoré si mozu vyziadat informacie o nasich klientoch.
Patria medzi nich najméa orgdny ¢inné v trestnom konani, sudy, sudni exekutori, Ceska narodni
banka, Narodnd banka Slovenska alebo zdravotné poistovne. Tieto Udaje vsak poskytujeme
iba za predpokladu, Ze sme povinni ich poskytnut podla zakona.

Komeréni banka, a.s., Praha 1, Na PFikopé 33, &p. 969, PSC 114 07, Ceska republika, IC: 45317054, 9/18

ZAPISANA V OBCHODNOM REGISTRI VEDENOM MESTSKYM SUDOM V PRAHE, ODDIEL B, VLOZKA 1360, KONAJUCA PROSTREDNICTVOM ORGANIZACNEJ ZLOZKY

Komeréni banka, a.s., pobodka zahraniénej banky, HodZovo namestie 1A, PSC 811 06, Bratislava,

1CO: 47231564, ZAPISANA V OBCHODNOM REGISTRI VEDENOM MESTSKYM SUDOM BRATISLAVA I1l, ODDIEL PO, VLOZKA €. 1914/B

DATUM UCINNOSTI SABLONY 1. 1. 2025
VER F DOHPRIZA_SK.DOT 03.02.2025 2:05 ODP.



= K B | INFORMACIE O SPRACUVANiI OSOBNYCH UDAJOV

8. Aké osobné Udaje spracivame v spolocnosti Komercni banka?

V spoloc¢nosti Komeréni banka sa vidy usilujeme o maximalnu transparentnost, a preto je pre nas
dolezité, aby ste vedeli, ako vase osobné udaje spracivame. Komeréni banka spraciva nasledovné
zakladné kategérie udajov.
Zakladné udaje
Udaje umozriujuce identifikdciu subjektu
V pripade pravnickych oséb ide najma o zakladné identifikacné udaje ako obchodné meno,
ICO, DIC a pod., u fyzickych 0séb najmi o meno, priezvisko, rodné ¢islo, ddtum narodenia,
druh a ¢islo dokladu totoZnosti.
Kontaktné udaje
Ide najma o vSetky adresy subjektu — napr. trvald adresa, koreSpondencné adresy, v pripade
podnikatelov adresa sidla firmy a dalSie kontaktné Udaje subjektov — napriklad: telefénne
¢isla, e-maily, adresy socialnych sieti, ID datovych schranok a pod.
Popisné Udaje
Udaje - poznaj svojho klienta

Ide najma o Udaje vyZzadované zdkonom pre Ucely posudenia rizika v oblasti prania Spinavych
penazi a financovania terorizmu, napr. ¢i je fyzicka osoba politicky exponovanou osobou.

Dariovd rezidencia

Ide najma o Udaje spojené s identifikaciou vasej danfiovej rezidencie, teda krajina, kde ste
povinni platit dane.

Podnikatelské charakteristiky klienta nefinanéného charakteru

Ide najma oinformacie o dodavateloch a odberateloch, obchodnej stratégii klienta,
informacie o ekonomicky prepojenej skupine — ESSK, informdcie o trhovom prostredi a situacii
v odvetvi, obchodné rizikd a pod.

Udaje o produktoch

Udaje o produktoch na financovanie

Ide najma o osobné udaje dlznikov, spoludlznikov, informacie o parametroch Uverového
obchodu, o identifikaciu a hodnotu zabezpeéenia a pod.
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Udaje o produktoch investi¢ného bankovnictva

Ide najma o osobné udaje majitelov Uctov a disponentov, ¢isla zmldv, vySku investicie,
evidenciu prikazov, informdacie o transakcidch a pod.

Udaje o produktoch kaZdodenného bankovnictva

Ide najma o osobné Udaje majitelov uctov a disponentov, Cisla zmllv, Cisla platobnych kariet
vratane zabezpecovacich Udajov, informdcie o transakcidch, vyuzivanych predajnych kandloch
a pod.

Udaje z verejnych registrov

Ide najma o sankéné zoznamy subjektov spojenych sterorizmom, ako aj zoznamy dalSich
medzindrodne sledovanych os6b podliehajucich medzindrodnym sankénym programom, Udaje o
koneénych uzivateloch vyhod poskytované Statistickym Uradom SR v elektronickej podobe a
automatizovanym sp6sobom povinnym osobam podla § 5 zdkona o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti, register partnerov verejného sektora, insolvencny register, evidenciu
Upadcov, centralnu evidenciu exekucii, registre neplatnych a odcudzenych dokumentov, register
ekonomicky prepojenych skupin, informacie z katastra nehnutelnosti a pod.

Informacie z internetu, socidlnych médii a sieti

Ide najma o IP adresu, subory cookies, identifikaciu zariadenia, z ktorého sa pripojite, informdacie
o prehliadacoch, identifikaciu profilu na socialnych sietach a pod.

Elektronické komunikacné prostriedky vyuZivané na autentizaciu a autorizaciu

Ide najméa o udaje o elektronickych komunika¢nych prostriedkoch, ktoré slizia predovsetkym na
autentizaciu, to znamend na overenie totoznosti. Prikladom udajov, ktoré spadaju do tejto
kategérie, su digitalny podpis, certifikat, alebo bezne pouZivané prihlasovacie uzivatelské meno do
aplikécii, alebo sériové a vyrobné cisla zariadeni (MAC adresa) a pod.

Zaznam o cCinnosti z bankovych zariadeni alebo aplikacii

Ide najma o identifikaéné udaje komunikaénych kandlov alebo protokolov z monitorovania
bankovych aplikacii.

Evidencia vazieb dotknutych os6b na produkty a sluzby

Ide najma o informacie o obchodnych vztahoch napriklad medzi dodavatelom a odberatelom
a pod.
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Udaje, ktoré neziskavame a nespracivame.

Zvldstne kategdrie osobnych tdajov

Ide o zvlastny typ udajov, ktoré zahfnaju Udaje orase, etnicite, ¢lenstve v odborovych
skupinach, pripadnych zdravotnych problémoch, alebo sexualnej orientdcii. Patria sem taktiez
Udaje suvisiace s genetickymi a biometrickymi informaciami. Tieto Udaje vSak spoloénost
Komeréni banka neziskava.
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9. Aké mate zakonné prava pri spraclvani vasich osobnych udajov?

Mate pravo poziadat nas o poskytnutie informacii o vasich osobnych Udajoch, ktoré spraciivame,
Ucele a povahe spracuvania vasich osobnych Udajov a o prijemcoch osobnych udajov.

Ak by ste zistili alebo sa domnievali, Ze vykondvame spracuvanie vasich osobnych Udajov v rozpore
s ochranou vasho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, ste
opravneni pozadovat od nas vysvetlenie, pripadne poZadovat, aby spolocnost Komercni banka
odstranila takto vzniknuty nevyhovujuci stav.

V pripade porudenia nasich povinnosti mate taktie? pravo obratit sa na Urad na ochranu osobnych
Udajov so Ziadostou o zabezpecenie opatreni na napravu.

Zoznam vasich prav:
e Pravo na pristup k osobnym udajom

o vase pravo vam umoznuje poziadat nds o vypis osobnych udajov, ktoré o vds
spoloc¢nost Komercéni banka eviduje. Spolo¢nost Komercéni banka je povinna vam taky
vypis vyhotovit, vratane informacii o:

= (celoch, na ktoré su osobné Udaje spractivané,

= planovanej dobe spracuvania,

= 0 zdroji tychto osobnych Gdajov,

= 0 pripadnych prijemcoch tychto osobnych udajov, ak ich spolo¢nost Komercni
banka tymto prijemcom poskytuje.

e Pravo na prenosnost osobnych udajov (portabilita)

o toto pravo vam zabezpecuje moZnost pozadovat od spolocnosti Komeréni banka
osobné udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste spoloénosti Komeréni banka osobne
poskytli. Spolo¢nost Komercni banka s vami dohodne format a sp6sob prenosu.
Udaje vam alebo vami uréenému daldiemu prevadzkovatelovi prenesie v strojovo
Citatelnom formate.

e Pravo na vymazanie osobnych udajov

o opraviuje vas poZadovat od spolo¢nosti Komercni banka vymazanie vsetkych vasich
osobnych udajov. Vymazanie osobnych uUdajov bude moZné iba v pripade, ak
spolo¢nost Komercni banka nie je viazand inymi dévodmi, pre ktoré je naopak
povinna osobné Udaje uchovavat (plnenie zmluvy, zakonné poZiadavky a pod.).

e Pravo na opravu osobnych udajov

o na zaklade informacie od vas spolocnost Komeréni banka bezodkladne opravi
nepresné osobné Udaje, pripadne doplni neldplné osobné Udaje, ak to dany ucel
spracuvania vyzaduje. Nejedna sa o zmeny ¢i aktualizacie VaSich osobnych uUdajov
ako je napr. zmena ¢Cisla obcianskeho preukazu, zmena kontaktnych ddajov alebo
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priezviska. Tieto beZzné zmeny je moZné previest napr. prostrednictvom elektronickej
komunikacie prislusSnym Account Officerom alebo pracovnikom Corporate Banking
Unit.

e Pravo na obmedzenie spractivania. Obmedzenie spraclvania evidovanych osobnych udajov
na Ziadost alebo namietku
o vpripade, ak poZiadate o obmedzenie spracuvania avasej Ziadosti bude mozné
z technickych dovodov vyhoviet, spolo¢nost Komerc¢ni banka prislusné spracivanie
obmedzi.

e Pravo nebyt predmetom automatizovaného individualneho rozhodovania s pravnymi alebo
obdobnymi ucinkami, ktoré zahrnuje aj profilovanie

O navasu Ziadost vas spolo¢nost Komercni banka vyradi zo vietkych spractvani, ktoré
vykondva vyhradne automaticky. Ak je také spracuvanie potrebné pre poskytnutie
zmluvy, ponukne vam spolocnost Komercni banka mozZnost prerokovat vysledky
takého spracuvania s bankovym poradcom a spolo¢ne najst iny, skor akceptovatelny
variant.

e Pravo podat namietku v pripade, Ze vase udaje spracivame na zaklade nasho opravneného
zaujmu

o voci vSetkym spracivaniam, ktoré spolocnost Komeréni banka vykonava na zaklade
opravneného zdujmu prevadzkovatela, mate pravo podat namietku. Uznanie
namietky znamena, Ze spoloc¢nost Komerc¢ni banka prestane vase osobné udaje
spracuvat na vsetky ucely, ktoré boli ndamietkou napadnuté.

Spolocnost Komeréni banka pristupuje rovnako vo vztahu ku vsetkym vyssie uvedenym pravam
a snazi sa vzdy vyhoviet vasim poZiadavkam.

Spolo¢nost Komercni banka ma na spracovanie vasej Ziadosti Standardne lehotu 30 dni.

O ukoncéeni spracovania vasej ziadosti budete informovany formou sprievodného listu. Svoje prava
mbzete uplatfiovat listom adresovanym a zaslanym spoloc¢nosti Komeréni banka prostrednictvom
posty, alebo osobne na obchodnom mieste, alebo e-mailom.

Pri uplatriovani vyssie uvedenych prav je moziné, Ze spolo¢nost Komeréni banka bude pri
identifikacii potrebovat vasu suéinnost. Prava mozno uplatiiovat vo vlastnom mene alebo v mene
osoby, ktoru zastupujete na zdklade plnomocenstva alebo inej formy zastupenia..

V pripade dalSich otazok volajte Infolinku spolo¢nosti Komercéni banka na 0800 118 100, pozrite sa
na www.kb.sk/osobneudaje, alebo nam napiste na osobne udaje@kb.sk

Zaroven mate moznost kontaktovat nasho DPO (Data Protection Officer), ktory je zodpovednou
osobou v zmysle slovenskej legislativy, a ktory je povereny dohladom nad spractivanim osobnych
udajov v spolocnosti Komercni banka.
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Zodpovedna osoba pre ochranu osobnych tdajov / DPO KBHodZovo namestie 1A

P.0.BOX 137
810 00 Bratislava
Slovenska republika

10. Kto sme?

Spolo¢nost Komercéni banka je materskou spolo¢nostou financnej skupiny KB a je sucastou finanénej

skupiny Société Générale.

Komeréni banka, a. s. pésobi na Slovensku prostrednictvom pobocky zahrani¢nej banky, ktora sa
zameriava na poskytovanie bankovych sluZieb korporatnemu segmentu klientov, ako aj
prostrednictvom dalSich dcérskych spolo¢nosti skupiny KB (SGEF, ALD, ESSOX).

Spolo¢nost Komeréni banka patri medzi popredné bankové instittcie v Ceskej republike a v regidne
strednej a vychodnej Eurdpy. KB je univerzdlnou bankou so Sirokou ponukou sluZieb v oblasti
retailového, podnikového a investi¢ného bankovnictva. Spolo¢nosti finan¢nej skupiny KB ponukaju
dalSie Specializované sluzby, medzi ktoré patria penzijné pripoistenie, stavebné sporenie, leasing,
faktoring, spotrebitelské Uvery a poistenie, ktoré su dostupné prostrednictvom siete pobociek KB,
priameho bankovnictva a vlastnych distribucnych sieti prislusnych spolo¢nosti.

Financna skupina KB

Podiely v Ceskej republike Adresa IC

Modrd pyramida stavebni

spofitelna, a.s. Bélehradska 128, ¢p.222,12021 Praha 2, CR 60192852

Komer¢ni pojistovna, a.s. Karolinska 1, p. 650, 18600 Praha 8, CR 63998017
namésti Junkovych 2772/1, Stodalky, 155 00 Praha

KB Penzijni spole¢nost, a.s. 5, CR 61860018

SG Equipment Finance Czech | namésti Junkovych 2772/1, Stodulky, 155 00 Praha

Republic s.r.o. 5, CR 61061344
F. A. Gerstnera ¢.ev. 52, Ceské Budé&jovice 7, 370 01

ESSOX s.r.o. Ceské Budéjovice, CR 26764652
namésti Junkovych 2772/1, Stodulky, 155 00 Praha

Factoring KB, a.s. 5, CR 25148290

Protos, uzavreny investi¢ni

fond, a.s. Dlouhd 713/34, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, CR 27919871
Vaclavské namésti 796/42, Nové Mésto, 110 00

KB Real Estate, s.r.o. Praha 1, CR 24794015
Véaclavské namésti 796/42, Nové Mésto, 110 00

VN 42, s.r.o. Praha 1, CR 02022818
Véaclavské namésti 796/42, Nové Mésto, 110 00

STD2, s.r.o. Praha 1, CR 27629317
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Zahranicné podiely
Bastion European Investments BE0877.88
S.A. Rue Des Colonies, 11 1000 Brusel, Belgicko 1.474

Skupina Société Générale

Spolocnost Komercni banka je od oktébra 2001 ddleZitou sucastou medzindrodného retailového
bankovnictva skupiny Société Générale, jednej z najvacsich eurdpskych finanénych skupin.

Skupina Société Générale plni v ekonomike podstatnu ulohu uz 150 rokov. Skupina SG s viac ako
147 000 zamestnancami posobi v 67 krajindch a obsluhuje 31 miliénov klientov po celom svete.
Timy Skupiny Société Générale ponukaju poradenstvo asluzby pre individudlnych, firemnych
a instituciondlnych klientov v troch klt¢ovych oblastiach:

e retailové bankovnictvo vo Franclizsku s pobockovou sietou Société Générale, Crédit du Nord
a Boursorama, ktoré ponukaju komplexnd S$kdlu viackandlovych finanénych sluZieb
s veducou poziciou v oblasti digitalnych inovacii,

e medzinarodné retailové bankovnictvo, poistenie a financné sluzby podnikom, ktorych zlozky
pdsobia na rozvijajucich sa trhoch a vytvaraju vyznamné Specializované obchody,

e podnikové a investi¢né bankovnictvo, privatne bankovnictvo, sprava aktiv a sluzby s cennymi
papiermi ponukajuce uzndvanu odbornost, Spickové medzindrodné hodnotenie
a integrované riesenia.
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11. Pravne predpisy

Pri spracivani vasich osobnych udajov sa riadime platnymi pravnymi predpismi, najma zdkonom
o ochrane osobnych udajov, zakonom o bankdch, zakonom o ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej ¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu.

NajdolezitejSie pravne predpisy v oblasti ochrany osobnych Udajov

Uzemi SR:

alebo ktoré s nou suvisia na

FATCA

Ozndmenie Ministerstva zahrani¢nych veci
a eurdpskych zaleZitosti SR ¢. 48/2016 Z. z.,
o uzatvoreni dohody medzi SR a USA dna
31. jula 2015 na zlepSenie dodrZiavania
medzinarodnych predpisov v oblasti dani a
na implementdciu zakona FATCA, zakon ¢.
442/2012 Z. z. o medzinarodnej pomoci a
spoluprdci pri sprave dani, zakon ¢.
359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informacii o finan¢nych uétoch na ucely
spravy dani

povinnost banky s ohladom
na kontrolu plnenia
danovych povinnosti

MiFID

smernica ¢. 2004/39/ES o trhoch

s financnymi nastrojmi

spolo¢ny
poskytovanie
sluzieb v EU

rezim pre
investi¢nych

nariadenie
0 zneuzivani trhu

nariadenie ¢.596/2014 o zneuzivani trhu
asmernica ¢.2014/57/EU o zneuzivani
trhu

manipulacia s trhom

obciansky zakonnik

zakon ¢. 40/1964 Zb. — Obciansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

ochrana sukromia

GDPR

nariadenie 2016/679/EU

ochrana osobnych udajov
v EU, G&inné od 25.5.2018

zakon o bankach

zdkon ¢. 483/2001 Z. z., obankdch a
o zmene a doplneni niektorych zakonov

¢innost bank

zakon €. 222/2004 Z. z., o dani z pridane;j

spolupraci pri sprave
dani

zakon o DPH azakon | hodnoty a zakon ¢. 563/2009 Z. z., o sprave | spracivanie danovych
o sprave dani dani (danovy poriadok) a o zmene a|udajov
doplneni niektorych zakonov
zakon
o medzinarodnej zdkon ¢. 442/2012 Z. z., o medzinarodnej | medzinarodna vymena

pomoci a spolupraci pri sprave dani

informacii v oblasti dani

zakon o ochrane
osobnych udajov

zakon €. 18/2018 Z. z., o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

ochrana osobnych udajov

. Ly , , Y Yy , spracuvanie uctovnych
zakon o uctovnictve zakon ¢. 431/2002 Z. z., o uctovnictve ,p . ¥
udajov
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i zakon ¢.297/2008 Z. z., o ochrane pred
zakon o ochrane pred o . . . . e o
g . . legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o | identifikacia a kontrola
legalizaciou  prijmov . , . .
- . ochrane pred financovanim terorizmu a o | klientov
z trestnej Cinnosti .. . .
zmene a doplneni niektorych zdkonov
, ., |zdkon ¢€.492/2009 Z. z., o platobnych |ochrana udajov
zakon o platobnych vy . . v . ,
_y sluzbach a o zmene a doplneni niektorych | pouzivatefov  platobnych
sluzbach , v
zakonov sluzieb
zakon ¢. 289/2016 Z. z. o vykonavani
medzinarodnych sankcii a o doplneni
zakon o vykondvani|zdkona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych L
. . . . . vy s vykonavanie
medzinarodnych papieroch a investiénych sluzbach a o . , .
. . , , medzinarodnych sankcii
sankcii zmene a doplneni niektorych zdkonov
(zdkon o cennych papieroch) v zneni
neskorsich predpisov
zakon o registri | zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov | . g . .
.g, o / 8 P .| identifikacia konecnych
partnerov verejného | verejného sektora a o zmene a doplneni| , , ,
. . . uZivatelov vyhod
sektora niektorych zakonov
zriadenie centrdlneho
, , zakon ¢. 123/2022 Z. z. o centrdlnom |registra Uctov a prava a
zakon o centralnom T , . . -
oy registri utov a o zmene a doplneni|povinnosti slvisiace so
registri uctov . . . . , .
niektorych zakonov zriadenim a prevadzkou
centralneho registra uctov
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