Nize
v textu jsme pro vas v textu vyznadili. Takto oznaceny text jsme nové doplnili a pfeskrtnuty-text odstranime.

Tato P

KB Pravidla provadeéni plateb

naleznete plné znéni dokumentu se vSemi jeho zmé&nami. Aby byl dokument pfehledné&jsi, veSkeré zmény

ravidla provadéni plateb (dale jen ,Pravidla®) pfedstavuji Oznameni ve smyslu V§eobecnych obchodnich

podminek Banky (dale jen ,VOP*) a stanovi podminky provadéni hotovostnich a bezhotovostnich platebnich transakci
(dale téz ,platby”) na Uctech, které se fidi Ramcovou smlouvou o produktech a sluzbach Podminkami produktu
a sluzeb. Zavazujete se Pravidly Fidit.
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ola 1. Obecné podminky provadéni plateb

1.
1.1

Zakladni ustanoveni

Platebni transakce. Na uctech provadime platebni transakce podle vaseho Pfikazu, a to hotovostni (vklad
penéznich prostfedkl na ucet, vybér penéznich prostfedkd z G¢tu) nebo bezhotovostni (pfevod penéznich
prostiedk(). Prikazy mlzete zadavat v internetovém bankovnictvi KB+, neni-li s vami dohodnuto jinak.

Jakmile vam to umoZnime, muZete zadat v nami stanoveném rozsahu Prikazy v internetovém bankovnictvi KB+
Business. NeumoZnime-li vam jinak, muZete v KB+ Business zadat pouze jednorédzovy Prikaz k tuzemské
odchozi thradé v K¢ nebo v cizi méné mezi udty, které vedeme, a ddle prevody prostiedki na zakladé Prikazil

k tuzemské odchozi uhradé v K¢ do jiné banky provadéné prostrednictvim Zuctovaciho centra CNB, jednorazovy
Prikaz k zahraniéni odchozi uhradé, véetné odchozi uhrady SEPA platba. Platby zadané v Davce vam umoznime
v KB+ Business zadat pouze pro provedeni Prikazu k tuzemské odchozi uhradé v K¢ nebo v cizi méné mezi
Ucty, které vedeme, a dale prevody prostredkl na zakladé Prikazu k tuzemské odchozi thradé v K¢ do jiné

banky. V piipadé, Ze Vam to umoZnime muZete v Davce zadat Prikazy k zahraniéni odchozi thradé, véetné

odchozi uhrady SEPA platba. NeumozZnime-li vam jinak, nelze v internetovém bankovnictvi KB+ Business zadat

jiné typy plateb zadanych samostatné nebo v Davce. Zejména neni mozné zadat Sménu mény, trvalé prikazy

k tuzemské odchozi thradé, inkasni platby, inkaso SIPO, pfikazy zadané prostrednictvim sluzby MojePlatba,

Platby mobilnich sluZeb, Platby na kontakt, atd. Jiné neZ umoznéné typy plateb vém neumozZnime zadat,

pfipadné zadané Prikazy neprovedeme a Prikazy odmitneme.

Prikazy provedeme zpUsobem a ve Ih(tach stanovenych v téchto Pravidlech. Lhity se pocitaji od Okamziku
ucinnosti Pfikazu. Je-li pfi provadéni platebnich transakci nutny pfepo&et mezi cizi ménou a K& nebo mezi cizimi
ménami, provedeme prepocet mén podle zasad stanovenych v ¢lanku 21 VOP.
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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Autorizace platebnich transakci. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni date souhlas, nestanovi-li
pravni pfedpis jinak.! Neumoznime-li vam v konkrétnim pfipadé jinak, souhlas s platebni transakci potvrzujete
nami akceptovanou Metodou sjednanou v Ramcové smlouvé nebo jinym s nami sjednanym zplisobem.
Umoznime-li vdm to, mizete dat souhlas s platebni transakci svym vilastnoru¢nim podpisem na listiné nebo
nami akceptovanym elektronickym podpisem na dokumentu vystaveném elektronicky.

Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce. Zjistite-li na svém u¢tu neautorizovanou nebo
nespravné provedenou platebni transakci, mate povinnost nam ji oznamit telefonicky do Kontaktniho centra
nebo osobné na pobocce bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 13 mésicl ode dne, kdy byly prostfedky
pfipsany na Uc¢et nebo odepsany z Gctu. Po marném uplynuti této IhGty se prava vyplyvajiciho

z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nedovolate u soudu. Jsme odpovédni za
Skodu, ktera vam vznikne z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v téchto Pravidlech a v Podminkach.

Zakladni nalezitosti Prikazu. Na Pfikazu musite uvést vSechny nasledujici udaje:

a) oznaceni Pfikazu (napf. Pfikaz k odchozi tuhradé),

b) JedineCny identifikator platce,

c) Jedinecny identifikator pfijemce,

d) castku a oznaceni mény platebni transakce.

e) jméno a pfijmeni, pfip. obchodni nézev pfijemce, bude-li vyZadovano-,

f)  u fyzickych osob podnikateli a pravnickych osob miZeme vyzadovat rovnéz ICO/LEI.

Dale muzete na Pfikazu uvést nepovinné Udaje, zejména:

g) variabilni symbol (Ciselny Udaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znakd),
h) specificky symbol (Ciselny Gdaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znak),
i) konstantni symbol (¢iselny Gdaj o rozsahu maximalné 10 ¢iselnych znaku).

Nesmite pouzivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi pfedpisy nebo nami. Pokud to neodporuje
pravnimu predpisu, miZeme provést Pfikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.

Odmitnuti Prikazu. Jsme opravnéni odmitnout Pfikaz, jestlize:

i) nespliiuje nalezitosti stanovené v Podminkach, Pravidlech a VOP (napf. v €lanku 7 VOP),

ii) neni autorizovan v souladu s dohodnutym zplisobem autorizace platebnich transakci nebo
iii) na Uctu neni dostatek volnych prostfedkd nebo prostiedk( k provedeni opravného zucétovani.

Za volné prostfedky povazujeme i povoleny debet nebo sjednany kontokorentni tvér, nikoliv vSak prostfedky,
které jsme opravnéni pouzit k Ghradé nasich pohledavek vici vam v souladu s VOP.

Jsme opravnéni odmitnout nebo odlozit spinéni vaseho Pfikazu, pokud %y to bylo nebo mohlo byt v rozporu
zejména s pravnimi predpisy Ceské republiky nebo statu banky zprostfedkujici pfevod nebo s obchodni
pgll(itikou zprostfedkujici banky. Dale jsme opravnéni odmitnout Prikaz v pfipadech pfedvidanych insolvenénim
zakonem.

Neumoznime-li vam v konkrétnim pfipadé jinak, jsme opravnéni v zajmu principu spole¢enské odpovédnosti
nad ramec zakonnych Sankci odmitnout provedeni jakékoliv platebni transakce v jakékoliv méné sméfujici na
uzemi Ruska nebo Béloruska.

RovnéZ jsme opravnéni neumoznit vam zadani platebniho Pfikazu, pokud se nachazite na uzemi iranu,
Severni Koreje, Syrie nebo Kubanskeé republiky. V pfipadé Kubanské republiky se omezeni vztahuje na platby
zadavané v méné USD. Pfipadné zadané pfikazy na téchto uzemich jsme opravnéni odmitnout.

Z divodu podle tohoto ¢lanku a podle ¢lanku 1.7 Pravidel jsme téZ opravnéni nepfijmout platby na vas ucet,
pfipadné se doba zpracovani pfichozich plateb muze znacné prodlouZit z dﬂvodujejich detailniho provéfovani.
Berete na védomi, ze z téchto divodd muze byt platba vracena nebo zadrzena téz zprostredkujici bankou.
Omezeni dle tohoto ¢lanku jsou blize specifikovana na nasich internetovych strankach.

Dalsi omezeni plynouci z nasi sankéni a embargo politiky naleznete na www.kb.cz/sankce.

Jsme rovnéz opravnéni odmitnout nebo odlozit spinéni vaseho Prikazu z bezpecnostnich divodd. Z diivodu
nedodrzeni vasich zakonnych povinnosti nebo z bezpecénostnich divodl jsme opravnéni rovnéz piijmout u
jakéhokoliv vaseho Gctu (pfipadné u vSech vasich uctll) opatreni, na jehoz zakladé dojde k aktivaci
bezpecnostniho limitu pro provadéni nékterych nebo vSech platebnich transakci. PFijaté opatfeni s informaci o
rozsahu bezpec¢nostniho limitu vam doru¢ime zpisobem podle ¢lanku 8 a 35 VOP. Nestanovime-li v opatreni
jinak, je pfijaté bezpe€nostni opatfeni u€inné k okamziku jeho pfijeti.
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Dale jsme opravnéni odmitnout nebo odlozit spinéni vaseho Prikazu k odchozi thradé nebo provedeni prichozi
Uhrady na vas ucet, pokud bude v daném Obchodnim dni na vas ucet nebo z vaseho ucétu zadano velké
mnoZstvi platebnich transakci, nebo pokud by vase aktivita &i aktivita tretich stran pfi provadéni platebnich
transakci na vas ucet nebo z vaseho ucétu mohla ohrozit stabilitu, bezpecnost nebo funkcnost nasich platebnich
systému. To plati i v pfipadé prichozich nebo odchozich thrad zadanych v Davce. Ze stejnych duvodu jsme
opravnéni vam omezit pouZivani souvisejicich produktu a sluzeb a jsme opravnéni vam neumoznit zadat dalsi

Prikazy.

Pokud Pfikaz odmitneme, informujeme véas o tom ve |hité ur¢ené pro provedeni takového Pfikazu, a to
e-mailem, push notifikaci, v internetovém bankovnictvi nebo ustné v pripadé vkladu ¢i vybéru hotovosti
provedenymi na poboc¢ce, nebude-li s vami sjednano jinak. Bude-li to mozné, oznamime vam téz duvody
odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly ddvodem odmitnuti. Poskytnuti této informace mazeme

Pokud ma byt ve stejny den proveden vétsi pocet PrikazU, jsme opravnéni urcit poradi Uhrad.

Odvolani Prikazu. Svij Pfikaz mGzete odvolat nejpozdéji posledni Obchodni den prede dnem, ve kterém ma
nastat jeho Okamzik G¢innosti, nebo umoznime-Ili vam to, az do jeho Okamziku Gg¢innosti.

Pripisovani penéznich prostiedki podle Jedineéného identifikatoru. Prostfedky pfipisujeme na ucet podle
Jedine¢ného identifikatoru pfijemce, a to i pokud identifikujeme nesoulad mezi Jedineénym identifikatorem

a nazvem uctu nebo jinym udajem o pfijemci, ktery mame k dispozici, nebot’ nejsme povinni kontrolovat soulad
téchto udaju. To vSak neplati, pokud by provedeni platebni transakce bylo v rozporu s pravnimi predpisy.? Pokud
nelze penézni prostfedky pfipsat z divodu chybného nebo neexistujiciho Jedine¢ného identifikatoru, platbu
odmitneme a prostifedky vratime zpét odesilajici bance.

Pripisovani penéznich prostiedkul a prevod mén. Prostredky pfipiSeme na ucet prijemce bez ohledu na ménu
transakce. Pokud se neshoduje ména u&tu a ména platebni transakce, budeme postupovat tak, ze:

= U UCtu, ktery neni Multimé&novym u&tem, provedeme v pfipadé pfichozi platby pfepo€et mén na ménu uétu
Kurzem platnym v okamziku pfipsani platby na ucet a v pfipadé vkladu hotovosti provedeme prfepocet mén
na ménu G¢tu Kurzem platnym v Okamziku G¢innosti hotovostniho Pfikazu;

= u Multiménového Uctu pfipiSeme platbu doSlou v méné uvedené v Kurzovnim listku do podslozky v méné
platby (nemate-li takovou podslozku jesté zfizenou, otevieme vam ji automaticky), s vyjimkou mény CNY,
RUB a TRY, které vzdy pfipiSeme do podslozky hlavni mény Kurzem platnym v okamziku pfipsani platby.
V pfipadé plateb provadénych na zakladé papirového Pfikazu z uctd, které vedeme a které se nefidi
Pravidly, provedeme prepocet mén a zauctovani do podslozky hlavni mény Kurzem platnym v okamziku

Prevody penéznich prostredkil (odchozi thrady a inkasa) a vybéry hotovosti s prevodem mén. Neni-li
uvedeno jinak, pouzijeme pro pfepoCet mén Kurz platny v Okamziku ucinnosti Pfikazu bez ohledu na datum
zadani Prikazu a v pripade inkasnich plateb (v€etné inkasa SIPO) pouzijeme Kurz platny k okamziku jejich
zauctovani. V pripadé potfeby prevést cizi mény mezi sebou, bude vzdy pfevod proveden dle Kurzu nejdfive na

» V pfipadé, Ze provedete vybér hotovosti nebo prevod penéznich prostfedk zahrnujici sménu mén z Gétu,
ktery neni Multiménovym Gétem, pouzijeme Kurz platny v Okamziku G€innosti Pfikazu. To plati i v pfipadé
vicekolového zpracovani bezhotovostnich plateb, kdy Kurz v Okamziku G¢innosti miize byt odlisSny od Kurzu

=V pfipadé, Ze provedete vybér hotovosti nebo prevod penéznich prostiedk( z uctu, ktery je Multiménovym
uctem, provedeme zauctovani na podslozku mény vybéru hotovosti &i pfevodu. Neméate-li takovou
podslozku, otevieme vam ji automaticky. Neni-li na pfislusné podslozce dostatek prostredku, provedeme
zauctovani postupné na ménové podslozky uctu v tomto poradi: CZK, EUR, USD, GBP, CHF, CAD, AUD,
PLN, NOK, SEK, JPY, DKK, HUF, RON, BGN. Pro pfevod mén pouzijeme Kurz platny v Okamziku uc¢innosti
Pfikazu, a to i v pfipadé jejiho zauétovani v ramci vicekolového zpracovani. Cas zadani Pfikazu nema vliv na
pouziti Kurzu, ktery v Okamziku G¢innosti mGze byt odliSny od Kurzu platného v€ase pfijeti Pfikazu.

Prevody v ramci Smény mén. V rdmci provadéné Smény mén podle ¢lanku 3 mlzete ze svého Multiménového
Gctu sménované prostiedky vyporadat na jiny svlj Multiménovy ucet. Vyporadani sménovanych prostredkd na
vas zvoleny Multiménovy ucet provedeme zplsobem a ve Ihitach dle ¢lanku 3. V ramci pfevodu se neuplatni
postup podle predchoziho ¢lanku 1.13, ale pro prfevod mén smérnovanych prostfedkl pouzijeme Kurz nebo
Sjednany/Smenny kurz podle ¢lanku 3. Takovouto Sménu mén s vyporadanim na jiny vas Multiménovy Gcet

v rdmci provadéné smény muze zadat na vasem Multiménovém Uctu i jina opravnena osoba (disponent), ktera je
zmocnéna k nakladani s prostfedky k u¢tu, z néhoz ma byt platba v ramci Smény mén provedena a zarover je
zmocneéna k nakladani s prostfedky k uctu, na ktery ma byt Sména mén vyporadana.

1.8
zpoplatnit dle Ceniku.
1.9
1.10
1.1
1.12
pfipsani platby.
1.13
ménu CZK a nasledné na cizi ménu.
platného v €ase pfijeti Pfikazu.
1.14
2
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1.20

1.21

1.22

22

2.3

24

2.5

Uhrada cen, nasich pohledavek a prevod mén na Multiménovém uctu. Jsme-li opravnéni uctovat jakékoliv
pohledavky a ceny dle Ceniku, zauc¢tujeme je vzdy vici podslozce hlavni mény uétu. Nebude-li v pfipadé
Multiménového uctu na podslozce hlavni mény uctu dostatek prostredkUl, provedeme zalctovani vici podslozce
hlavni mény bez ohledu na to, Ze v dusledku takové operace vznikne na U¢tu zaporny zlstatek (nepovoleny
debet). Pro pfevod mén pouzijeme Kurz platny v okamziku zauctovani.

Nepovoleny debet na Multiménovém uctu. Vznikne-li na Multiménovém (c¢tu z jakéhokoli divodu nepovoleny
debet, dorovnavame ho az do jeho Uplného splaceni postupné z ménovych podsloZzek ucétu v tomto poradi: CZK,
EUR, USD, GBP, CHF, CAD, AUD, PLN, NOK, SEK, JPY, DKK, HUF, RON, BGN. Pro pfevod mén pouzijeme
Kurz platny v okamziku provedeni dorovnani.

Nase informacni povinnost. Jste-li spotfebitel, pfedame vam, na vasi zadost, pfed provedenim platebni
transakce z vaseho G¢tu informace o:

a) maximalni zakonné IhGté pro provedeni dané transakce a
b) uplaté, kterou mate povinnost zaplatit za jeji provedeni.

Ustanoveni bodu a) se nepouzije v pfipadé transakci mimo Evropsky hospodarsky prostor (dale jen ,EHP*) nebo
platebnich transakci v ménach, které nejsou ménou statu EHP.

Snizeni €astky platebni transakce. Jste-li pfijemcem, jsme opravnéni snizit ¢astku, ktera je pfedmétem
platebni transakce, o své ceny a jiné vylohy a o ceny a jiné vylohy osob, prostfednictvim kterych transakci
provadime. Jste-li platcem, pak u platebnich transakci z vaseho uctu ¢astku transakce snizit nesmime, ledaze
Jde o transakce mimo EHP.

Sluzba iniciovani platby (nepfimé dani platebniho pfikazu).® Pokud nam treti strana, ktera je opravnéna
poskytovat sluzbu iniciovani platby, pfeda vasim jménem prostfednictvim internetu platebni pfikaz k vasemu
platebnimu uétu, provedeme ho v souladu s Pravidly. Pfi pfihlaSeni do aplikace tfeti strany budete pfesmérovani
do naseho prostredi, kde mlzete autorizovat Pfikaz. Toto propojeni je mozné kdykoliv odebrat v internetovém
bankovnictvi KB+ nebo KB+ Business.

Prostrednictvim sluzby iniciovani platby Ize predat trvaly Prikaz k odchozi Uhradé pouze do tuzemskych banks-

Prikazy k uhradé v K& a v cizi méné, SEPA platbé a k zahrani&ni bezhotovostni platbé&, pfedané prostfednictvim
poskytovatele sluzby iniciovani platby nepodiéhaji vicekolovému zpracovani.

Platby zadané prostfednictvim sluzby iniciovani platby muzete zadat pouze do vySe transakénich limitd

a vlastniho limitu subjektu podle ¢lankd 6.3 az 6.7 Pravidel. Do uvedenych limitu se zapocitavaji véechny
Prikazy zadané v internetovém bankovnictvi KB+ nebo KB+ Business i prostfednictvim sluzby iniciovani platby,
vyjma Pfikazd mezi vasimi ucty, ledaze se jednéa o Pfikazy zahrnujici sménu mén.

Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce na platebnim Gctu

Odpovédnost za neautorizované platebni transakce. Pokud jsme provedli neautorizovanou platebni transakci
z vas$eho Platebniho uétu, jsme povinni neprodlené poté, co nam tuto skute¢nost oznamite formou reklamace,
nejpozdéji vSak do konce nasledujiciho Obchodniho dne, uvést vas Gcet do stavu, v némz by byl, kdyby

k neautorizované transakci nedoslo. Pokud vraceni uc¢tu do plvodniho stavu neni mozné, jsme povinni vratit vam
¢astku platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé Uroky. Shledame-li reklamaci neopravnénou, jsme
opravneni odepsat z vaseho uctu ¢astku reklamované platebni transakce a s touto €astkou souvisejici pfipsané
uroky, a to i tehdy, pokud by na U¢tu vznikl debetni zUstatek.

V pfipadé neautorizované platebni transakce nesete v plném rozsahu odpovédnost za Skodu, ktera byla
zplUsobena pouzitim ztraceného nebo odcizeného platebniho prostfedku nebo zneuzitim platebniho prostiedku
a ktera vznikla pfedtim, nez nam oznamite ztratu, odcizeni, zneuzZiti* nebo neautorizované pouziti platebniho
prostfedku v souladu s Podminkami, pokud neni dale uréeno jinak. Dale nesete Skodu z neautorizované platebni
transakce v plném rozsahu v pfipadech, kdy tuto $kodu zpUsobite svym podvodnym jednanim nebo porusenim
povinnosti pouzivat platebni prostfedek v souladu s Podminkami.

Odpovédnost za nespravné provedené platebni transakce. Odpovidame za nespravné provedenou platebni
transakci, kterou se rozumi platebni transakce provedena v rozporu s vasim Pfikazem.

V pfipadé vasi reklamace neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce jsme povinni vam
dolozit, Ze byl dodrZen postup, ktery umozZiiuje ovéfit, Ze byl dan Prikaz, Ze platebni transakce byla autorizovana,
spravné zaznamenana, zauc¢tovana, a Zze nebyla ovlivnéna technickou poruchou ¢&i jinou zavadou.

Nasi odpovédnosti za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci neni dotCena nase
odpovédnost za $kodu nebo bezdivodné obohaceni v dusledku neautorizované nebo nespravné provedené
platebni transakce. Nahrady, které takto poskytneme, se vSak na pfipadnou nahradu skody nebo uhradu
bezdlvodného obohaceni zapogitavaji.

3
4

Ve smyslu ust. § 2 odst. 1 pism. k) a souvisejicich ustanoveni zakona ¢. 370/2017 Sb. oplatebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpist.
Zneuzitim platebniho prostfedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho pfipadné jiné pouziti neautorizované Klientem.
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2.7

2.8

29

2.10

2.1

212

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

Zvlastni ujednani pro Klienty spotiebitele. Nasledujici ustanoveni tohoto Clanku 2 plati pouze pro platby na
Platebnich uctech Klientl spotiebiteldl a maji pfednost pred obecnymi ustanovenimi ¢lanku 2.1 az 2.6 Pravidel.
Tato nasledujici ustanoveni se vSak nepouziji v pfipadé transakci mimo EHP.

Ztratu z veskerych neautorizovanych platebnich transakei, zpUsobenou pouzitim ztraceného nebo odcizeného
platebniho prostfedku nebo zneuzitim platebniho prostfedku nesete do celkové ¢astky odpovidajici Castce

50 EUR. Prepocet bude proveden kurzem Ceské narodni banky ke dni, kdy ndam oznamite o ztratu, odcizeni
nebo zneuziti platebniho prostfedku. Ztratu z neautorizovanych platebnich transakci nesete v plném rozsahu,
pokud tuto ztratu zplsobite svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze UmysIné nebo z hrubé nedbalosti porusite
(i) svoji povinnost pouzivat platebni prostfedek v souladu s Podminkami produktd a sluzeb nebo (ii) svoji
povinnost oznamit nam ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti platebniho prostfedku bez
zbyte¢ného odkladu po zjisténi. S vyjimkou podvodného jednani, nenesete ztratu z neautorizovanych platebnich
transakci, ktera vznikla poté, co ndm oznamite ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti platebniho
prostiedku, nebo pokud bychom vam nezajistili moznost kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neautorizované pouziti platebniho prostfedku.

Jste-li platce, odpovidame vam za nespravné provedenou platebni transakci, ledaze doloZime, Ze ¢astka
provedené platebni transakce byla radné a vcas pripsana na ucet banky prijemce.

Jste-li pFijemce, odpovidame vam za nespravne provedenou platebni transakci v rozsahu nasi odpovédnosti za
pfijeti castky a jeji radné zpracovani na vas ucéet, pokud za nespravné provedeni transakce neodpovida banka
platce.

Pokud budeme mit v(i¢i vam jako platci odpovédnost za nespravné provedenou platebni transakci a vy nam
oznamite, Ze netrvate na jejim provedeni, jsme povinni neprodlené uvést vas ucet do stavu, v némz by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo, nebo vam dat ¢astku nespravné provedené platebni
transakce, zaplacenou Uplatu a uslé roky k dispozici, pokud vraceni Uctu do pavodniho stavu neni mozné. Toto
ustanoveni se nepouzije v pfipadé, kdyz dolozime, ze pfislusna ¢astka byla pripsana na ucet banky pfijemce
platby pfedtim, nez nam oznamite, Ze na provedeni Pfikazu netrvate.

Pokud budeme mit v(ic¢i vam jako platci odpovédnost za nespravné provedenou platebni transakci a vy nam
neoznamite, Ze netrvate na jejim provedeni, jsme povinni neprodlené zajistit pfipsani ¢astky nespravnée
provedené platebni transakce na u€et banky pfijemce.

Za nespravné provedenou platebni transakci se povaZuje i transakce provedend v rozporu s Pfikazem vami
prfedanym poskytovateli Sluzby iniciovani platby, a to i tehdy, pokud jsme ji provedli v souladu s Pfikazem, ktery
jsme od poskytovatele Sluzby iniciovani platby pfijali. Povinnosti podle ¢lankd 2.10 a 2.11 mame v{ci vam

v tomto pfipadé my.

Pokud budeme mit vii¢i vam jako pfijemci platby odpovédnost za nespravné provedenou platebni transakci,
jsme povinni neprodlené uvést vas ucet do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni
transakce nedoslo, nebo vam dat ¢astku nespravné provedene platebni transakce k dispozici, pokud vraceni
Uc¢tu do puvodniho stavu neni mozné.

V pfipadé platebni transakce, k niz dava platebni pfikaz pfijemce platby nebo platce prostfednictvim pfijemce,
se ustanoveni ¢lankud 2.9 az 2.12 nepouziji, jestlize jsme jakozZto banka pfijemce platby nesplnili povinnost fadné
a v€as predat Pfikaz poskytovateli platebnich sluzeb platce. Pokud néas o to jako pfijemce platby pozadate,
dolozime vam, zda jsme tuto povinnost splinili.

Jestlize byla platebni transakce provedena nespravné, mame povinnost na vasi zadost vyvinout veskeré usili,
kte[élngknés Ize spravedlivé pozadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informujeme vas
o vysledku.

Vraceni ¢astky autorizované platebni transakce. Mate pravo pozadovat do 8 tydn( ode dne, kdy byly penézni
prostfedky odepsany z Uctu, vraceni ¢astky autorizované platebni transakce, k jejimuz provedeni dal platebni
pfikaz pFijemce nebo platce prostfednictvim pfijemce, jestlize (i) v okamziku autorizace platebni transakce
nebyla stanovena jeji pfesna ¢astka a zaroven (ii) Castka platebni transakce prevySovala ¢astku, kterou bylo
mozné vami jako platcem rozumné oCekavat se zietelem ke vSem okolnostem. Nemate v8ak pravo pozadovat
vraceni ¢astky autorizované platebni transakce v pfipadé, Ze souhlas s platebni transakci byl udélen pfimo nam
a informaci o pfesné ¢astce platebni transakce jsme vam poskytli nebo zpfistupnili my nebo pfijemce platby
nejméné 4 tydny pfed Okamzikem ucinnosti pfislusného Prikazu.

Pro ucely Clanku 2.16 plati, ze za Castku platebni transakce, ktera pfevySuje Castku, kterou bylo mozné vami jako
platcem rozumné oCekavat se zfetelem ke vSem okolnostem, se nepovazuje Castka, ktera je nizsi nebo rovna
vami zadanému limitu inkasnich plateb. Dale plati, ze nemuUzete namitat neo¢ekavanou zménu Kurzu.

Spole¢né se zadosti o vraceni penéznich prostifedkl podle ¢lanku 2.16 Pravidel mate povinnost ndm poskytnout
informace a doklady nasvédcujici tomu, Ze byly splnény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle
¢lanku 2.16, véetné informace o tom, kdy vam dosla informace o presné ¢astce pfedmétné platebni transakce.
Dokudktuto povinnost nesplnite, nezacne nam bézet zakonna desetidenni Ihdta pro vraceni ¢astky platebni
transakce.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Sména mén

Zakladni ustanoveni. UmoZnime-li vam to, mlzete s nami sjednat Sménu mén, spocivajici ve vzajemné
vgméné dvou mén v ramci jednotlivych podslozek vaseho Multiménového Uctu, jejiz vyporadani probéhne bez
zbyte¢ného odkladu po jejim sjednani, nejpozdéji prvni Obchodni den (D+1) po sjednani takové Smény meén.

Pro Sménu mén pouzijeme:

a) Kurz, nebo
b) Sjednany / Sménny kurz, pokud to vas tarif Multiménového U¢tu umozruje nebo jsme vam to umoznili my
a nenastala néktera z vyjimek pouziti Sjednaného / Sménného kurzu uvedena v €lanku 3.4 Pravidel.

NeumoZznime-li vam v konkrétnim pfipadé jinak, pouzijeme pro sjednani Smény mén v ramci vaseho
Multiménového uctu na nasi pobocCce Kurz.

Podminka sjednani, sjednani a blokace penéznich prostredki. Souhlasite s tim, Ze podminkou sjednani
Smény mén je dostatek penéznich prostfedkll v dané méné, kterou s nami chcete vymeénit, na prislusné
podslozce Multiménového uctu, kterou jste oznadili jako pfisluSnou k vyporadani. Dostatkem penéznich
prostfedk( na pfislusné podsloZce Multiménového Uctu, kterou jste oznadili jako pfislusnou k vyporadani, se
rozumi ¢astka penéznich prostiedkd v dané méné a ve vysi, kterou s nami chcete sménit, zvySena o ¢astku
penéznich prostfedkll ve vysi, kterou k tomu uréime za ucelem snizeni rizika spocivajiciho v nenadalém pohybu
meénového kurzu. Dale souhlasite s tim, Ze podminkou sjednani Smény meén je, Ze celkovy zUstatek na vsech
podslozkach Multiménového uctu je roven nebo vyssi nez takto uréeny dostatek penéznich prostredku. Pokud
na pfislusné podslozce Multiménového Uctu, kterou jste oznadili jako pFisluSnou k vyporadani, nebudete mit
dostatek penéznich prostiedkl v dané méné, kterou s nami chcete vymeénit, a/nebo pokud celkovﬁ zUstatek na
vSech podslozkach Multiménového Ucétu bude nizsi nez takto uréeny dostatek penéznich prostredki, nebude
vam umoznéno Sménu mén sjednat. Pokud jsou vSechny tyto podminky spinény, je Sména mén sjednana
potvrzenim v ramci internetoveho bankovnictvi KB+, a to akceptaci Kurzu, pfipadné Sjednaného kurzu, ktery
Jsme vam zobrazili, a dalSich podminek Smény mén z vasi strany. Po sjednani Smény mén s pouzitim
Sjednaného / Sménného kurzu zablokujeme na dané podsloZce Multiménového Uctu, kterou jste oznacil jako
prislusnou k vyporadani, objem penéznich prostfedk( ve vysi odpovidajici dostatku penéznich prostredku.
Takto blokované penézni prostifedky budou pouzity pfi vyporadani Smény mén. Pokud z jakéhokoliv divodu
nedojde k vyporadani sjednané Smény mén, zrusime blokaci daného objemu penéznich prostredk.

Pouziti prislusného kurzu. Pro Sménu mén pouzijeme Kurz nebo Sjednany kurz, pokud vas k tomu opravriuje
vas tarif Multiménového U¢tu nebo jsme vam to umoznili a nenastala néktera z vyjimek pouziti Sjednaného
kurzu uvedena v ¢lanku 3.4 Pravidel. Vzhledem k tomu, Ze se situace na devizovem trhu neustale méni, je
mozné, Ze v prabéhu realizace vyporadani Smény mén dojde ke zméné aktualni vySe kurzu. V takovém pripadé
pouzijeme Sménny kurz namisto Sjednaného kurzu. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze vy§e Sménného
kurzu tak mGze byt odlisna od vyse Sjednaného kurzu.

Vyjimka ohledné pouziti Sjednaného / Sménného kurzu. Souhlasite s tim, Ze:

a) bez ohledu na ostatni ustanoveni téchto Pravidel jsme bez uvedeni diivodu opravnéni nenabidnout vam
nebo nesjednat s vami Sménu mén s pouzitim Sjednaného / Sménného kurzu a/nebo Kurzu;

b) béhem soboty a nedéle s nami mizete sjednat pouze Sménu mén s pouzitim Kurzu; vyhrazujeme si pravo
dle naSeho uvazeni umoznit sjednani Smény mén s pouzitim Sjednaného / Sménného kurzu i v tyto dny
a déle si vyhrazujeme pravo znemoznit sjednani Smény mén s pouZitim Sjednaného / Sménného kurzu
i v jiné dny, napfiklad o vybranych svatcich v Ceské republice &i v jinych zemich;

c) v pfipadé, Ze objem penéznich prostredkd, ktery s nami chcete vyménit, je niz§i nez ¢astka odpovidajici
ekvivalentu 10 EUR ¢i vy$Si nez ¢astka odpovidajici ekvivalentu 100 000 EUR, pouzijeme pro takovou
Sménu mén Kurz;

d) pro Sménu mén tykajici se mén, které jsou dle naseho uvazeni méné frekventované, se pouzije pouze
Kurz;

a to i kdyz jsou splnény vSechny podminky pro pouziti Sjednaného / Sménného kurzu a/nebo Kurzu.

Zauctovani penéznich prostredki. Sjednanim Smény mén souhlasite se zauctovanim ¢astky v méné, kterou
s nami chcete vyménit, v pfislusné vysi odpovidajici pouziti Kurzu, pfipadné Sjednaného / Sménného kurzu,
z dané podslozky Multiménového uctu.

Nevyplaceni penéznich prostfedki. Jsme opravnéni nepfipsat penézni prostrfedky ve prospéch jakékoliv
podslozky vaseho Multiménového uctu, pokud nezajistite dostatek penéznich prostredku na dané podslozce
Multim%nkového Gc¢tu, na kterém jsme v souvislosti se Smé&nou mén opravnéni provést zauctovani penéznich
prostredk.
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3.7

3.8

3.9

Sdéleni informace o sjednani Smény mén a jejich podminkach. Prostfednictvim internetového bankovnictvi
KB+ vas budeme informovat o provedeném sjednani Smény meén, o parametrech dané Smény mén véetné
uvedeni kurzu, ktery jsme pouZili, a jeho vySe a o vypofadani Smény mén. Pro tyto u€ely vam zobrazime souhrn
podminek dané Smény meén, a to v transakéni historii daného Multiménového uctu nejpozdéji nasledujici
Obchodni den. Sména mén je povazovana za sjednanou takovym zpUsobem, jak je zobrazeno v internetovém
bankovnictvi KB+ s vyjimkou situaci, kdy je zobrazeni zjevné chybné a v rozporu s moznosti v dané dobé za
danych okolnosti takovou Sménu mén sjednat. Skute¢nost, Ze stav realizované Smény mén nelze

v internetovém bankovnictvi KB+ nasledné do¢asné zobrazit, nema zadny vliv na platnost takové Smény mén.
V pfipadé nedostupnosti internetového bankovnictvi KB+ se zavazujeme poskytnout vam v Pracovni dobé na
vyzadani informace o vSech provedenych Sménach mén.

Zruseni realizované Smény mén odstoupenim — netrzni podminky. My i vy mame pravo jednostranné zrusit
realizovanou Sménu mén zpétné k datu vyporadani takové Smény meén odstoupenim, pokud byla sjednana

z jakéhokoli dlivodu za zjevné netrZznich podminek (pfi zohlednéni pfimérené marze na nasi strané). Svlj amysl
odstoupit od takové realizované Smény mén vam sdélime prostfednictvim vaseho potvrzeného kontaktniho
e-mailu, pfipadné i jinym zplsobem, vy nam jej musite sdélit prostfednictvim pfislusného e-mailu naseho
Kontaktniho centra nebo osobné na nasi pobocce, a to bez zbyte¢ného odkladu. My i vy se zavazujeme uginit
vS§echny mozné kroky pro minimalizaci pfipadnych ztrat, které by mohly z tohoto divodu nastat. Pokud se ukaze
odstoupeni jako neopravnéné, ma odstupuijici strana povinnost uhradit veSkerou skute€¢nou skodu, ktera timto
odstoupenim druhé strané vznikla.

Omezeni moznosti sjednani Smény mén. Vyhrazujeme si pravo kdykoli zménit, pozastavit, omezit nebo zrusit
bez pfedchoziho oznameni a bez uvedeni divodu sjednavani jakychkoli Smén mén a sluzby ¢i funkce s tim
spojené, a to zejména (i) z divodu aktualizace softwaru, (ii) z dlivodu, které jsou mimo nasi kontrolu (napf.
preruseni dodavek elektrické energie), nebo (iii) pokud bychom sjednanim Smény mén nebyli schopni dostat
svym povinnostem vyplyvajicim z pravnich predpis. Moznost sjednani Smény mén muize podléhat omezenim
vztahujicim se na urcité osoby nebo uréité jurisdikce. Nejsme odpovédni za jakoukoli Ujmu &i Skodu, ktera vam
vznikne v dusledku nékterého z vy$e uvedenych pripadu.

Kapitola 2. Hotovostni platby

Zakladni ustanoveni pro provadéni hotovostnich plateb

Hotovostni platby. Umoznime-li vam to, mlzete v nasich pobockach;

= vkladat a vybirat hotovost ze svého G¢tu v CZK nebo v cizi méné uvedené v Kurzovnim listku KB v ¢asti
Valuta nakup/prodej s nenulovym Kurzem (dale také jen jako ,nami uréena cizi ména®),

= vkladat hotovost ve prospé&ch nami vedeného Uctu pro treti osobu v CZK nebo v nami uréené cizi méng,

= vkladat hotovost v CZK ve prospéch G¢tu vedeného v jiné bance.

Prostrednictvim bankomatu muzete debetni kartou provadét na Gcet vklady hotovosti v CZK. Vybéry hotovosti
debetni kartou muzete prostfednictvim bankomatu provadét v méné dle bankomatu. Pfevod mén se fidi

Vybérem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad hotovosti provedeny prostfednictvim bankomatu nebo
uzavieného obalu. Limity pro takové vklady a vybéry hotovosti se Fidi pfisluSnou Smlouvou.

Ostatni hotovostni sluzby. Dale poskytujeme sménarenské sluzby v nami stanovenych ménach a nominalnich
hodnotach® a vymé&nu hotovosti v K& za hotovost v K& v jiné nominalni hodnoté.® Neposkytujeme vSak vyménu
hotovosti v cizi méné za jinou hotovost v dané cizi méné v jiné nominalni hodnoté&, nebo vymeénu hotovosti v cizi

Omezeni hotovostnich sluzeb. Hotovostni sluzby mohou byt v nékterych nasich pobockach omezeny Ci
hodnoty zdkonnych penéz a v pfipadé, kdy nemame k dispozici poZzadovanou skladbu nominalnich hodnot, jsme
opravneéni hotovost vyplatit v jiné nez vami pozadované skladbé. Jsme opravnéni neposkytnout osobam miladsim

Prednostni obsluha. Nékteré sluzby hotovostniho platebniho styku, napf. pfedani uzavieného obalu s vkladem
hotovosti, mohou byt na pokladni pfepazce s oznacenim ,Pfednostni obsluha“ poskytnuty pfednostné pfed
ostatnimi Klienty v okamziku, kdy pokladnik dokon¢i zpracovani transakce pfedchoziho Klienta.

Hotovostni platby, Sménarenské sluzby a vyménu hotovosti na pobocce provadime na zakladé elektronickych
Prikaz(l nebo Ustnich pokyn( autorizovanych zplisobem dle ¢lanku 1.2 Pravidel.

Okamzik ucinnosti hotovostniho Prikazu. Okamzik U¢innosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na Géet nebo

k vybéru hotovosti z u¢tu provadéného na pobocce nebo prostfednictvim bankomatu nastava neprodlené po
provedeni vkladu nebo vybéru, jsou-li spInény vSechny smluvni a zakonné podminky pro jeho provedeni (napf.
dostatek volnych prostfedk( na uctu). V opacném pripadé Prikaz odmitneme.

dle zakona €. 277/2013 Sb., o sménarenské ¢innosti, ve znéni pozdéjsich predpisu

4.
4.1
postupem dle ¢l. 1.12 a 1.13 Pravidel.
4.2
meéné za hotovost v jiné cizi méné.
4.3
15 let sménarenské sluzby a vyménu hotovosti v K&.
4.4
4.5
5
6

dle zakona ¢&. 136/2011 Sb., o obéhu bankovek a minci, ve znéni pozdéjsich predpisu
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4.6

4.7

5.2
5.3

54

Lhaty pro pfipsani a odepsani prostiedku. Vklady hotovosti pfipiSeme na Ucet a vybéry hotovosti odepiseme
z Uctu neprodlené po Okamziku ucinnosti Pfikazu.

Provadéni vkladl na ucet v jiné bance. Okamzik uc¢innosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na tcet vedeny v jiné
bance nastava v den, kdy nam je Pfikaz dorucen, a to pokud jsou spinény vSechny zakonné a smluvni podminky
pro provedeni Pfikazu. Takovy pfikaz provedeme nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy
nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu.

Lhity pro oznameni vybéru hotovosti

Mate povinnost oznamit vybér hotovosti v K€ nad €astku 100 000 K& nebo protihodnoty v cizi méné nebo
objednat konkrétni skladbu hotovosti v KE do ¢astky 100 000 K& (v€etné) nebo protihodnoty v cizi méné
vyplacejici poboéce, a to minimalné dva Obchodni dny pfed pozadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti
a v ramci dne oznameni vybéru hotovosti nejpozdéji v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér
hotovosti v KE. V pfipadé vybéru hotovosti v cizi mené nebo objednani skladby hotovosti v cizi méné ¢ini Ihita
pro oznameni minimalné pet Obchodnich dni pfed pozadovanym dnem vyplaty.

Pokud nebudeme disponovat pozadovanou skladbou nominalnich hodnot, jsme opravnéni vyménu provést
i v jiné nez vami poZadované skladbé.

Vybér hotovosti mlzete oznamit Ustné na vyplacejici pobocce nebo po dohodé s ni i telefonicky.

Oznameni v?';béru hotovosti mizeme ovéfit telefonicky na Kontaktnim telefonu. Pokud se nam takto nepodafi
objednavku hotovosti ovéfit, mame pravo Pfikaz k vybéru hotovosti odmitnout

V pripadé nedodrzeni vySe uvedenych |hit mame pravo vyplatit prostredky az po uplynuti stanovené Ihlty nebo
Prikaz k vybéru hotovosti odmitnout, pokud se s vami nedohodneme jinak. Prostfedky vSéak mizeme vyplatit i pfi
nedodrzeni IhGt, pokud ndm to umozni technické a provozni podminky.

Kapitola 3. Bezhotovostni platby

6.2

6.3

6.4

6.5

Zakladni ustanoveni pro provadéni bezhotovostnich plateb

Okamzik ucinnosti bezhotovostniho Pfikazu. Okamzik Ucinnosti Pfikazu k provedeni bezhotovostni platby
nastava v den jeho splatnosti, v jiny den stanoveny v téchto Pravidlech nebo v den, ktery jsme si s vami dohodli,
jsou-li spinény v8echny smluvni a zakonné podminky pro jeho provedeni (napf. dostatek volnych prostfedki na
Uctu). V opacném pripadé Pfikaz odmitneme, nebo, nebude-li na G¢tu dostatek volnych prostredk( v OkamzZiku
ucinnosti Pfikazu, muzeme PFikaz odmitnout nebo ho pfevést do rezimu vicekolového zpracovani.

Pozastaveni Prikazu. Za icelem ovéreni zadani Prikazu po vas mizeme zadat dodate¢nou autorizaci platebni
transakce provadéné dle tohoto Pfikazu. Do doby dostatecné autorizace Pfikazu jsme opravnéni provedeni
platebni transakce pozastavit, pfipadné i zménit rezim zpracovani. Castku platebni transakce Pfikazu
pozastaveného dle tohoto ¢lanku neblokujeme.

Limit pro disponenta. Limit pro disponenta je kumulativnim limitem pro nakladani s prostfedky na vasem uctu
v internetovém bankovnictvi disponentem, ktery mlzete ménit v ndmi vymezeném rozsahu. Limit pro disponenta
muzete urcit disponentovi ke konkrétnimu Gc¢tu s frekvenci denni, tydenni nebo mésicni, pficemz frekvence je
vazéna na pfislusné kalendarni obdobi. Do limitu disponenta jsou zohledfiovany jim zadané jednorazové
tuztemské i zahrani¢ni uhrady, inkasni platby, inkaso SIPO a trvalé Pfikazy, a to vzdy k okamziku jejich
autorizace.

Prikazy k autorizaci. Pfikaz zadany disponentem nad kumulativni limit disponenta uloZime automaticky do
Seznamu pfikazu k autorizaci. Takovy Pfikaz zaUctujeme pouze v pfipadé, Ze bude autorizovan uZivatelem
s dostate¢nym limitem, a to nejpozdéji do 30 kalendarnich dnu od plvodné pozadovaného data splatnosti.
Neautorizovany Prikaz po uplynuti této Ihaty neprovedeme a Prikaz odmitneme.

UmoZnime-li vam to, muzZete v nami stanoveném rozsahu a nami stanovenym zpusobem hromadné autorizovat
vice Prikazi najednou.

Pro pfevod mén pouzijeme Kurz platny v Okamziku autorizace Pfikazu, a to i v pfipadé jejiho zauctovani v ramci
vicekolového zpracovani. Cas zadani Prikazu nema vliv na pouziti Kurzu, ktery v Okamziku Gc¢innosti mGze byt
odliSny od Kurzu platného v ¢ase prijeti Pfikazu.

Kumulativni transakéni limit na platby se sménou mén ze v§ech vasich uéti. Bezhotovostni platby mezi
nami vedenymi UCty zahrnujici smeénu mén (s vyjimkou Smény mén, pro kterou byl pouzity Sjednany / Sménny
kurz podle ¢lanku 3. a 1.14 Pravidel) provedeme v celkovém limitu do 100 000 K¢ nebo ekvivalentu v cizi méne,

bude-li se jednat o Prikazy s datem splatnosti shodnym s datem zadani, zadané z vasich uétli v Ppracovnich
dnech v €ase od 18:00 do 7:00 nebo zadané v jakémkoli ase mimo Ppracovni dny. Tento limit plati souhrnné
pro vSechny vase ¢ty vedené u nas.
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6.6

6.7

6.8

7.2

Transakéni limit na platby podle Metody. Bezhotovostni platby mlzete provadét v limitech podle Metody
pouzité pro pfihlaseni do internetového bankovnictvi. Vyse limitu se odviji od zpUusobu, jakym jsme vas
Identifikovall, a od toho, zda spravujete své vlastni Uty osobni, podnikatelské, nebo Ucty, ke kterym mate
dispozi¢ni pravo jako Jednajici osoba nebo jako jina opravnéna osoba. Pro kazdy spravovany uéet mizeme
limit pocitat samostatné. Limit je denni, kumulativni a zohledfuje vami zadané Prikazy konkrétni Metodou.

S vyjimkou plateb mezi viastnimi ucty vedenymi u nas, jsou do pfedmétného limitu zohlednovany jednorazovée
tuzemské i zahrani¢ni Ghrady, inkasni platby, inkaso SIPO a trvalé Pfikazy, a to vzdy k okamZiku jejich
autorizace. Pfesnou vysi limitu zjistite v internetovém bankovnictvi (ve webové i mobilni aplikaci).

Prikazy zadané nad tento limit neumoznime vam nebo vasim disponentliim zadat, pfipadné zadané Prikazy
neprovedeme a odmitneme.

Vlastni limit subjektu. Vlastni limit subjektu je vami nastaveny kumulativni maximalni limit pro autorizaci
plateb na vSech vasich b&Znych a spoficich Gctech. Limit miZete nastavit jako denni, tydenni nebo mésicni.
S vyjimkou plateb mezi viastnimi uéty vedenymi u nas (véetné uctd, které vam pripadné vedeme jako
podnikateli), jsou do tohoto limitu zohledfiovany zadane a/nebo provedené jednorazové tuzemske i zahrani¢ni
uhrady, inkasni platby, inkaso SIPO a trvalé Prikazy, a to vzdy k okamziku autorizace Pfikazu a nasledné

u trvalych Prikaz(, inkasnich plateb a inkasa SIPO i k okamziku jeho zic¢tovani.

Do vlastniho limitu subjektu jsou zohlednény Pfikazy zadané vami, disponenty i dalSimi opravnénymi osobami
k vasim aétam.

Do viastniho limitu subjektu se dale nezohledriuji Prikazy zadané majitelem uctu k nakupu cennych papirt
fondu na zakladé Smlouvy o obstaravani obchodu s investi¢nimi nastroji.

Vlastni limit je pro fyzické osoby dobrovolny. Pravnické osoby si musi vlastni limit subjektu urCit vzdy. Tento
limit mizete spravovat ve svém internetovém bankovnictvi v rozsahu, ve kterém vam to umoznime.

Prikazy nad vlastni limit subjektu neumoznime vam nebo vasim disponentim zadat. Pfikazy s dopirednou
splatnosti, trvalé Pfikazy, inkasni platby a inkaso SIPO, které byly autorizovany fadné v ramci tohoto limitu,
provedeme i v pfipadé, ze jejich zuc¢tovanim dojde k prekroceni vlastniho limitu subjektu.

Zpracovani Prikaz(.
Pokud se nejedna o Prikazy s doprednou splatnosti, jsme opravnéni zpracovat jakékoliv Prikazy zadané po

Ihuté pro jejich zadani stanovené podle Pravidel drive, a to v den jejich zadani. Berete na védomi, Ze tim muZe
dojit k prislusné zméné splatnosti zadaného Prikazu.

Pro ur¢eni data splatnosti Pfikazl k odchozi thradé v K& nebo v cizi méné bez smény mén z Platebniho uctu,
s vyjimkou plateb ve prospéch uctu, které nejsou Platebnimi U¢ty, zadanych do 24:00 hodin, pokud se nejedna
o Prikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla. Pfikazy splatné v Obchodni den nasledujici po dni,
ktery neni Obchodnim dnem, mizZeme zpracovat uz dfive, a to v ¢ase i mimo Obchodni dny bezprostiedné
predchazejici dni splatnosti Prikazu. Nasledujici Prikazy, s vyjimkou plateb ve prospéch ucétl, které nejsou
platebnimi L’Jétz, zadané mimo Obchodni den, zpracujeme i mimo Obchodni den bezprostfedné prfedchazejici
dni splatnosti Pfikazu a Pfikazy zadané v Obchodni den po 20:20 hodin zpracujeme v Obchodni den
pfedchazejici dni splatnosti Pfikazu:

Pokud se nejedna o prikazy s dopfednou splatnosti, tak Prikazy zadané v Obchodni den po Ih(té uvedené
v tabulce nize, zpracujeme v Obchodni den pfedchazejici dni splatnosti Prikazu:

Typ Uctu Ména platby Umisténi protiuctu Lhita pro zadani platby

Uget, ktery neni

multim&novym uétem Ke CR 20:20
Ke CR 20:20

Multiménovy ucet :
Podporovana cizi ména UcCet vedeny u nas 20:20

Platby se sménou mény v K& nebo v Podporované cizi méné z uctu, ktery neni multiménovym, na ucet vedeny
u nas, zadané v Obchodni den do 17:00, zpracujeme v den splatnosti.

Datum splatnosti Pfikazu se tim neméni. Takto zpracované Pfikazy jiZ neni mozné odvolat.

Tuzemské bezhotovostni platby

Tuzemské bezhotovostni platby. Tuzemské bezhotovostni platby jsou prevody prostiedk(l mezi ucty, které
vedeme, a dale pfevody do jiné banky v CR provadéné prostrednictvim Zuctovaciho centra CNB. Tuzemské
bezhotovostni platbi/<lze provadét na zdklade jednorazového Pfikazu k odchozi uhradé v K&, trvalého Pfikazu
k odchozi thradé v K& nebo povoleni inkasa (tzv. inkasni platby) v K&, inkasa SIPO, Pfikazu zadaného
prostfednictvim sluzby MojePlatba a Platbami na kontakt.

Prikaz k inkasu. Pfrikazem k inkasu se rozumi platebni pfikaz pfijemce penéznich prostiedku k odepsani

penéznich prostfedk(l z vaseho Uc¢tu obdrzeny z Uctu pfijemce vedeného v ramci Banky nebo doru¢eny nam ze
Zuctovaciho centra CNB, pokud mate na svém uctu nastavené povoleni inkasa ve prospéch pfijemce.
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.2

8.3

8.4

Lhaty pro prevody v ramci Banky. Jste-li pfijemcem prostiedkl prevadénych Prikazem k odchozi Uhradé

v ramci Banky, pfipiSeme vam tyto prostfedky na uCet nejpozdéji na konci dne, kdy nastal Okamzik cinnosti
Prikazu. U Prikazu k odchozi uhradé a inkasnich plateb na zakladé povoleni inkasa ve prospéch uctu pfijemce
v rdmci Banky zajistime pfipsani prostfedkd podle Pfikazu na Uc¢et pfijemce nejpozdéji na konci dne, kdy nastal
Okamzik uc€innosti Prikazu.

Lhity pro prevody z jiné banky. Jste-li pfijemcem prostiedkd prevadénych z jiné banky v CR, pfipiSeme vam
tgto prostfedkz na ucet neprodlené poté, co jsou pfipsany na nas ucet v Zu€tovacim centru CNB. V pfipadé

kamzitych thrad pfijimanych na vas ucet v K¢ pfipiSeme prostfedky na vas ucet neprodlené po schvaleni
Okamzité uhrady systémem XAMOS CNB.

Vyjimka pro pripsani nékterych prichozich uhrad. Pfichozi Uhrady pfijaté v Obchodni den po 20:20 hodin
nebo mimo Obchodni dny zpracujeme, tj. pfipiSeme vam prostfedky na ucet, tentyz Obchodni den, avSak
s datem splatnosti nasledujiciho Obchodniho dne.

Lhity pro mezibankovni inkasni platby. V mezibankovnim platebnim styku zajistime pfipsani penéznich

prostredk( z inkasni platby ve prospéch Uctu banky pfijemce v Zu¢tovacim centru CNB podle Pfikazu k inkasu

Eﬁecli(aného nam jinou bankou nejpozdé&ji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni splatnosti Pfikazu
inkasu.

Opravné zuctovani. Doslo-li k nespravnému provedeni platebni transakce z diivodu zictovani ¢astky platebni
transakce v K& nebo pouziti bankovniho spojeni, tj. Cisla uctu a kddu banky, v rozporu s vasim Pfikazem, ma
kazda banka, spofitelni nebo Gvérni druzstvo v CR vedouci uéet neopravnéného pfijemce, na nas podnét
povinnost odepsat z Uctu pFijemce nespravné zuctovanou ¢astku a vydat nam ji k napravé nespravné provedené
platebni transakce. Stejnou povinnost mame v pfipadé, Ze jste vy neopravnénym pfijemcem. V takovém pfipadé
jsrrée Vt?i opravneéni uvést vas ucet do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce
nedoslo.

Jednorazovy prikaz k tuzemské odchozi uhradé

Jednorazovy Prikaz k tuzemské odchozi uhradé. Jednorazovy Pfikaz k tuzemské odchozi uhradé je pouzivan
nalzékladé vaseho pozadavku na provedeni odchozi uhrady v K¢ na jiny ucet v CR v pozadovaném dni
splatnosti.

Zpracovani Pfikazu k tuzemské odchozi uhradé do jiné banky. Pfikazy k odchozi uhradé v K& na ucet
vedeny jinou bankou v CR zpracovavame prednostné jako OkamZité odchozi uhrady. Neni-li to z jakéhokqli
dlvodu mozné, zajistime pripsani prostfedku podle Prikazu na Ucet banky pfijemce v Zuc¢tovacim centru CNB
nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik U¢innosti Pfikazu.

Vyjimky pro zpracovani Pfikazi k tuzemské odchozi ihradé v ramci Banky. Piikaz k odchozi Uhradé v K¢
na ucet vedeny u nas, ktery se nefidi Podminkami, zpracujeme pouze v pfipadé, Ze jde o Platebni ucet (vCetné
uctu kreditni karty) nebo o terminovany ucet.

Splatnost Pfikaz( k tuzemské odchozi uhradé. Pro spInéni data splatnosti v dany Obchodni den (D+0) u
Prikaz( k tuzemské odchozi Uhradé, pokud se nejedna o Prikazy s doprednou splatnosti, plati nasledujici Ihity
pro pfijeti Pfikazu:

Typ uctu Platce Konverze u platby Uget prijemce platby Lhita pro prijeti Pfikazu
v Obchodni den

Na Ucet vedeny u nas
v méné uhrady
S konverzi na strané platce
nebo pFijemce Na Ucet vedeny u nas v jiné 17:00
, méneé nez je ména uhrady
Ucet ktery neni
Multiménovy nebo Mimo KB v K¢&
Multiménovy ucet
Na ucet vedeny u nas
Bez konverze v méné uhrady 20:20

Mimo KB v K¢&

Pokud nejsou spinény gto IhGty pro prijeti Pfikazu v dany Obchodni den, bude datum splatnosti shodné
s datem nasledujiciho Obchodniho dne po jeho pfijeti.

Prikazy k tuzemské odchozi uhradé, s vyjimkou Pfikazl k tuzemské odchozi Uhradé se sménou mén z uétu,
ktery neni Multiménovym Gétem, zadané v Obchodni den po 20:20 nebo mimo Obchodni den v§ak zpracujeme,
tj. odepiSeme z vaseho uctu, neprodlené po jeho pfijeti. Datum splatnosti Pfikazu se tim neméni.

Pro ur€eni data zpracovani Pfikazd s dopfednou splatnosti plati nasledujici pravidla:
a) Prikazy s pozadovanym datem splatnosti v Obchodni den zpracujeme dle ¢lanku 6.1 Pravidel,

b) PrFikazy s poZzadovanym datem splatnosti mimo Obchodni den zpracujeme nejbliz§i nasledujici Obchodni
den nebo postupem podle ¢lanku 6.8 Pravidel.
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8.5

8.6

8.7

8.8

9.2

9.3

9.4

9.5

Vicekolové zpracovani jednorazového Prikazu k tuzemské odchozi uhradé. Zpracovani odchozi uhrady v K&
v ramci Banky, se sménou i beze smény mén, i do jiné banky v CR mlzeme provadét ve vice kolech a k jejimu
zUctovani dochazi v den splatnosti. Pokud v den splatnosti nedojde k jejimu zG¢tovani, maze byt pfi dostatku
penéznich prostfedkl zuctovana v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech.

Okamzité uhrady. Zpracovani Okamzitych uhrad mezi bankami zajistuje systém XAMOS CNB, ktery rozhoduje
o schvaleni Okamzite uhrady. Po vydani tohoto schvaleni je Okamzita uhrada neodvolatelna a je provedena do
nékolika sekund tak, Zze ¢astka Okamzité uhrady je neprodlené na strané banky pfijemce dana pfijemci

k dispozici pro dal$i platebni transakce a na strané banky platce je neprodlené poskytnuta platci informace

o doruceni platebni transakce bance pfijemce.

Vyse Castky Okamzité uhrady je mezi bankami omezena maximalnim limitem 2 500 000 K&, ktery mize byt mezi
jednotlivymi bankami po jejich dohodé upraven. Maximalni limit odchozi okamzité ahrady je nami stanoven na
400 000 K&. Tim nejsou dotéeny jiné nami stanovené limity.

Zpracovani Okamzitych Uhrad probiha 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu, i mimo Obchodni dny s vyjimkou ¢asu, na
néz je stanovena planovana udrzba systému banky platce, banky pfijemce anebo systému XAMOS CNB.

O planované udrzbé nasich systémU vas informujeme na svych internetovych strankach nebo v internetovém
bankovnictvi. Neodpovidame za Gjmu vzniklpu nefunkénosti Okamzitych uhrad v disledku planované odstavky
na nasi strané, na strané systému XAMOS CNB anebo banky, ktera pfistoupila ke schématu okamzitych plateb
nebo z divodd mimo nasi kontrolu nebo kontrolu nasich dodavatell, ani za Gjmu zplsobenou témito
skute¢nostmi. Pokud je nefunkénost Okamzitych Ghrad z dlvodu na nasi strané zjisténa mimo nasi provozni
dobu, vyvineme bez zbytec¢ného odkladu maximalni usili k jejimu odstranéni.

Trvaly prikaz k tuzemské odchozi uhradé

Trvaly Prikaz k odchozi Uhradé. Trvaly Prikaz k tuzemské odchozi uhradé mlzete pouzivat, na zakladé vaseho
poZzadavku ga provadéni opakujicich se odchozich uhrad stejnych &astek v KE v pevném terminu pro stejného
pfijemce v CR.

Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé v cizi méné na Ucet vedeny u nas, zpracujeme s vyjimkou Uctu kreditni karty.

Nalezitosti trvalého prikazu. Na trvaly Pfikaz o odchozi Uhradé musite vedle zakladnich nalezitosti Pfikazu
stanovenych v ¢lanku 1.4 uvést i nazev trvalého Pfikazu, a pozadovanou frekvenci jinak trvaly Prikaz
odmitneme.

Vyjimky ze zpracovani trvalych Prikazd v ramci Banky. Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé v K& na ucet vedeny
E ngs, k&ery s)e nefidi Podminkami, zpracujeme pouze v pfipadé€, Ze jde o Platebni ucet vedeny v K& (véetné uctu
reditni karty).

Splatnost Trvalého pfikazu. Pro ur¢eni data splatnosti Ghrady trvalého Prikazu k odchozi Ghradé beze smény

mén plati nasledujici pravidla:

a) pfi zadani trvalého Pfikazu v Obchodni den do 20:20 hodin nastava splatnost prvni platby shodné s datem,
které urcite, nejdfive vSak s datem pfijeti Pfikazu,

pfi zadani trvalého Pfikazu v Obchodni den po 20:20 hodin nebo mimo Obchodni dny je mozné stanovit datum
splatnosti prvni platby shodné s datem, kdy |ej zadavate, avSak k provedeni prvni platby dojde az nasledujici
Obchodni den. Pokud vSak zadate trvaly Pfikaz mimo Obchodni den se splatnosti prvni platby také mimo
Obchodni den a zarover mezi dnem zadani trvalého Pfikazu a dnem splatnosti prvni platby nenastane Obchodni
den, provedeme tuto prvni platbu nasledujici Obchodni den.

Pokud datum splatnosti jakékoliv odchozi Uhrady z trvalého Pfikazu, s vyjimkou prvni platby, neni Obchodni den,
provedeme tuto Uhradu v pfedchazejici Obchodni den, avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény
vSechny smluvni a zakonné podminky pro provedeni pfislusne Uhrady, vEetné dostatku volnych prostredkd na
Uctu. V opagném piipadé muzeme provedeni uhrady z trvalého Pfikazu odmitnout nebo ji pfevést do reZimu

vicekolového zpracovani.

Splatnost trvalého Prikazu. Pro uréeni data splatnosti Uhrady trvalého Prikazl k odchozi Uhradé se sménou
mén plati nasledujici pravidla:

b) pfi zadani trvalého Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin nastava splatnost prvni platby shodné s datem,
které urcite, nejdfive vSak s datem pfijeti Pfikazu,

c) pfi zadani trvalého Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin nebo mimo Obchodni dny je mozné stanovit
datum splatnosti prvni platby shodné s datem, kdy jej zadavate, avSak k provedeni prvni platby dojde az
nasledujici Obchodni den.

Vicekolové zpracovani trvalého Prikazu k odchozi Uhradé. Zpracovani Uhrady na zakladé trvalého Pfikazu
muzeme provadét ve vice kolech a k jejimu zU¢tovani dochazi v den splatnosti. Pokud v den splatnosti nedojde
k jejimu zuctovani, mize byt pfi dostatku penéZnich prostiedkd zictovana nasledujici Obchodni den, jedna-li se
o trvaly Pfikaz s tydenni frekvenci, nebo v nasledujicich 4 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, jedna-li se

o trvaly Pfikaz v ostatnich frekvencich. Trvaly Pfikaz s denni frekvenci nebude v pfipadé nedostatku penéznich
prostfedk( zuc¢tovavan v nasledujicich dnech.
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9.6

Zména a zruseni trvalého pfikazu Klientem. Trvaly Pfikaz muZete zrusit za podminek uvedenych v téchto
Pravidlech pro odvolani Pfikazu.

Zménu trvalého Prikazu mGzZete provést ve vSech jeho parametrech, s vyjimkou Uctu platce, nejpozdéji posledni
Obchodni den pfede dnem, ve kterém nastane splatnost nejblizsi odchozi thrady z trvalého Prikazu.

Trvalé prikazy s prerusenim. Trvalé pfikazy s nastavenym pferuSenim provadéni plateb neni mozné ménit.

Trvalé prikazy v K¢ z ucta v jiné méné. Pri zadani Trvalého piikazu v K¢ z Uctu, ktery neni Multiménovym
uctem a je veden v Podporované cizi méné, je kazda platba prepocitdna aktualnim sménnym kurzem dle

Zru$eni trvalého Pfikazu Bankou. Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé jsme opravnéni zrusit, pokud byl zruSen ucet
piijemce vedeny u nas nebo byl kod banky pfijemce zrusen ze strany Ceské narodni banky Dale jsme
opravnéni zrusit trvaly Pfikaz, pokud jsme do 18 mésicl od zpracovani posledni odchozi Uhrady z trvalého
Prikazu nezpracovali dalSi odchozi Ghradu z trvalého Pfikazu nebo dochazi-li opakované k vraceni ¢astky
odchozi uhrady z trvalého Pfikazu z divodu jeho neproveditelnosti (napf. z divodu neexistujiciho kédu banky

Inkasni platba musi byt vZdy autorizovana platcem, bud' prostfednictvim povoleni inkasa, které si nastavite na
svém UcCtu, nebo prostiednictvim subjektu, ktery je pfijemcem plateb. Povoleni inkasa neni platebnim pfikazem
ve smyslu zakona o platebnim styku,’ ale autorizaci platebnich transakci ve smyslu uvedeného zakona. Mame
pravo urcit banky, se kterymi provadime tuzemsky platebni styk formou inkasnich plateb. Povoleni inkasa Ize
nastavit z u¢tu vedeného v K€ nebo z u¢tu Multiménového s hlavni ménovou slozkou v K¢.

NaleZitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musite uvést Jedinecny identifikator pfijemce, j. subjektu,
jemuz povolujete bezhotovostni Eerpani penéznich prostiedk( z vaseho uctu formou inkasnich plateb. Dale
musite zadat nazev povoleni inkasa, limit inkasnich plateb a obdobi platnosti limitu. Limit pfedstavuje Castku,
kterou se zfetelem ke véem okolnostem ocekavate jako maximalni kumulativni ¢astku v8ech inkasnich plateb
provedenych ve prospéch jednoho pfijemce za jedno obdobi platnosti limitu. Bez téchto Udaji povoleni inkasa

Lhita pro pfedani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa mGzete zadat kdykoli.

Zmeéna a zruSeni povoleni inkasa. Povoleni inkasa mizete kdykoli zrusit nebo zménit. Zménu povoleni inkasa
Ize provést ve vSech jeho parametrech, s vyjimkou Uctu platce.

Zpracovani inkasni platby. V pfipadé nesplnéni podminek pro provedeni inkasni platby v den splatnosti
muzeme inkasni platbu opakované zpracovavat a zaucétovat nasledujici Obchodni den, jedna-li se o povoleni
inkasa s tydenni frekvenci, nebo v nasledujicich 4 po sobé jdoucich Obchodnich dnech jedna-li se o povoleni
inkasa v ostatnich frekvencich. Pro zauétovani inkasni platby v den splatnosti nebo v nékterém z dnd
vicekolového zpracovani mazete povoleni inkasa zadat, nebo zménit jeho parametry do 20:20 hodin. Pfi
nesplnéni podminek v tomto ¢asovém Useku inkasni platbu nasledujici Obchodni den odmitneme.

Zru$eni povoleni inkasa Bankou. Povoleni inkasa jsme opravnéni zrusit, pokud byl zruSen Gcet pfijemce
vedeny u nas nebo byl kdd banky pfijemce zrusen ze strany Ceské narodni banky. Dale jsme opravnéni zrusit
povoleni inkasa, pokud jsme do 18 mésicl od zpracovani posledni inkasni platby na zakladé tohoto povoleni

Inkaso SIPO. Povoleni inkasa SIPO neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku. Nejsme
povinni vas upozorfiovat na neprovedeni inkasa plateb SIPO z dlvodu nedostatku prostiedk( na Gétu. Inkaso
SIPO Ize nastavit z uctu vedeného v K& nebo z uc¢tu Multiménového s hlavni ménovou slozkou v K&.

Povoleni inkasa SIPO. V povoleni inkasa SIPO musite uvést €islo uctu platce, nazev inkasa SIPO a spojovaci
Cislo platce inkasa. Na povoleni inkasa SIPO musi byt také stanoveny limit, do jehoz vy$e m(ze byt inkaso
SIPO z daného U¢tu provadéno. Bez uvedeni takového limitu odmitneme povoleni inkasa SIPO. Limit musi byt
stanoven jako Castka, kterou vzhledem ke vSem okolnostem oCekavate jako maximalni ¢astku k provedeni
jednoho inkasa SIPO. Informaci o vysi rozpisu inkasa SIPO vam zasila Ceska posta, s.p. Maximalni povolena
vyse limitu je 999.999 K¢&. Limit mlze byt zadan pouze v celych korunach.

9.7
Takto pferusené trvalé Pfikazy je mozné jen zrusSit.
9.8
Kurzovniho listku,
9.9
pfijemce €i neexistujiciho Cisla uctu pfijemce).
10. Inkasni platby
10.1
10.2
odmitneme.
10.3
10.4
10.5
10.6
inkasa nezpracovall dalsi inkasni platbu.
11. Inkaso SIPO
11.1
11.2
7

z. €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpis.
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Obecné Ihity pro zpracovani inkasa SIPO. Ceské posté, s.p., piedavame soubor s pokyny ke zméné povoleni
inkasa plateb SIPO (dale také jen jako ,Soubor®) 24. den v mésici. Pokud neni 24. den v mésici Obchodnim
Obchodni den pred jeho pfedanim Ceské posté, s.p. Platby podle povoleni inkasa SIPO, doru¢eného nam po
uplynuti této Ihuty, probéhnou az druhy nasledujici mésic. Stejna Ihdta musi byt zachovana pfi zruseni ¢i zméné
limitu inkasa SIPO. Pokud je nam nejpozdéji do 20:20 hod. dne uzavfeni Souboru pfedan pokyn k zalozeni,
zméné nebo zruseni inkasa SIPO, pak bude tento pokyn G¢inny od nasledujiciho kalendarniho mésice.

Zpracovani inkasni platby podle inkasa SIPO. Inkaso plateb SIPO provadime vzdy 2 Obchodni dny pfed 15.
kalendarnim dnem v mésici. V pfipadé nedostatku prostfedkl na inkasovaném uctu se pokusime inkasovat v
nahradnim terminu, a to 2 Obchodni dny pfed 23. kalendafnim dnem v mésici. V pfipadé, ze 15. a 23.
kalendarni den neni Obchodnim dnem, datum pro inkasovani se posouva tak, aby se inkasovalo 2 Obchodni dny

Piikazy zadané prostrednictvim sluzby MojePlatba a platby mobilnich sluzeb

MojePlatba. Neni-li dale stanoveno jinak, plati pro Pfikazy zadané prostfednictvim sluzby MojePlatba obdobné
ustanoveni o Jednorazovém Pfikazu k tuzemské odchozi Uhradé.

Sluzbu muzete vyuzivat za predpokladu, Ze mate sjednano internetové bankovnictvi KB+ a pouzivate Metodu KB
kli¢ nebo Bezpecnostni heslo. Platby zadané prostrednictvim sluzby MojePlatba muzete vyuzivat u obchodnikd,
ktefi tento zpUsob platby umozriuiji.

Zpracovani plateb prostfednictvim sluzby MojePlatba nepodléha vicekolovému zpracovani.
Banka neodpovida za pfipadnou nedostupnost této sluzby na internetovych strankach obchodnika.

Platby mobilnich sluzeb. Na formulafi v internetovém bankovnictvi KB+ pro dobiti pfedplacené karty mobilniho
telefonniho Cisla musite pro zajisténi platby mobilnich sluzeb uvést vSechny nasledujici udaje:

a) jedinec¢ny identifikator platce,
b) telefonni &islo, které se dobiji,
c) nazev mobilniho operatora,
d) placenou ¢astku.

Platbu provedeme ve prospéch Uctu, které evidujeme u vami zvoleného operatora. Platbu na dobiti pfedplacené
karty mobilniho telefonu je mozno vyuzit pouze pro mobilni operatory v Ceské republice, u kterych tuto sluzbu
umozhujeme. Platby mobilnich sluZzeb nepodléhaji vicekolovému zpracovani.

Platba na kontakt

Prichozi Platba na kontakt. Platbu na kontakt mGzete pfijimat pouze na Ucet pfipojeny prostrednictvim
pfislusné sluzby internetového bankovnictvi v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou k telefonnimu
Cislu, které platce uvedl jako Jedinecny identifikator pfijemce.

Registrace do sluzby Platba na kontakt. Registraci do sluzby Platba na kontakt mGzZete provést v internetovém
bankovnictvi KB+ v mobilni aplikaci. Registrovat mizete pouze telefonni ¢islo s piedvolbou +420 nebo +421,
které u vas evidujeme jako smluvni kontaktni Gdaj. K registrovanému kontaktu je mozné sparovat pouze bézny
Ucet vedeny v méné K¢ (véetné Multiménového Uétu). Dokonéenim vasi registrace zaloZime do registru Ceske
narodni banky profil obsahujici vase registrované telefonni Cislo, €islo sparovaného bankovniho G¢tu a jméno

a pFijmeni majitele ucétu. Takto registrované telefonni €islo bude u sparovaného bézného uctu slouzit jako vas
dal$i JedineCny identifikator pro pfijimani plateb.

S jednim béznym Gétem miize byt sparovano vzdy pravé pouze jedno telefonni ¢islo v ramci registrace do sluzby
Platba na kontakt.

Registrace do sluzby Platby na kontakt neni generalnim souhlasem registrovaného pfijemce s provadénim
bezhotovostnich uhrad penézitych dluhd prostiednictvim této sluzby. Zplisob pInéni zavazkd mezi vami
a prijemcem zlstava na vasi vzajemné dohodé.

Ovérovani registrovanych udaji. Mame pravo vas kdykoliv kontaktovat za ucelem ovéfeni drzby telefonniho
Cisla a platnosti registrovanych udaji do sluzby Platba na kontakt. Ovéreni provedeme nejméné jednou ro¢né.
Pokud na takovou nasi vyzvu nepotvrdite drzbu a registrované daje v nami stanovené Ihité a nami stanovenym
zplsobem, budeme postupovat podle ustanoveni ¢lanku 13 téchto Pravidel o zaniku sluzby Platba na kontakt.

Pokud mate podezieni na zneuZziti vasich kontaktnich tdajl k registraci do Platby na kontakt, a to zejména
k jinému G¢tu &i uctu treti osoby, zavazujete se nas o takovém zneuziti bezodkladné informovat.
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13.4 Odchozi Platba na kontakt. Nestanovime-li v tomto ¢lanku Pravidel jinak, pouziji se na Odchozi Platbu na
kontakt ustanoveni o jednorazovych Pfikazech k tuzemské odchozi uhradeé.

Odchozi Platbu na kontakt zpracujeme, pokud je k telefonnimu ¢&islu, které jste jako platce uved! v Pfikazu jako
Jedinecny identifikator pfijemce, pfipojené Cislo uctu v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou, a to
ve prospech takto pfipojeného uctu. Platbu na kontakt zpracujeme jako jednorazovy Pfikaz k tuzemské odchozi
Uhradé, a to pfednostné jako Okamzitou thradu. Pokud k telefonnimu €islu, které jako platce uvedete v Pfikazu,
neni pfipojen zadny ucet, zadany Pfikaz odmitneme.

Neumoznime-li vam zadat odchozi Platbu na kontakt v jiné vysi, je limit pro odchozi Platby na kontakt minimalné
1 K& a maximalné 5.000 K¢. Limit mGze byt bankou zmeénén, pficemz vysi limitu se dozvite vZdy pfi zadavani
Prikazu v internetovém bankovnictvi KB+. Pfed autorizaci zadané Platby na kontakt se zavazujete zkontrolovat
vami zadané platebni udaje, zejména telefonni &islo (Jedine¢ny identifikator pfijemce) a jméno a pfijmeni
majitele Uctu (tj. zamysSleného pfijemce), které vam zobrazime podle aktualniho stavu profilu v registru RAMOS.
Pokud neodpovida vami zamysleny pfijemce jménu a pfijmeni majitele Uctu, které vam zobrazime podle stavu
profilu v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou, platbu s vyuzitim sluzby Platba na kontakt
neprovadéjte a ovéfte si s vami zamyslenym pfijemcem platebni Udaje a stav jeho registrace (zejména zda ma
k Ela;bé na)kontakt registrované vami vyplnéné telefonni Cislo a zda je €islo sparované s u¢tem vedeném na

jeho jméno).

13.5 Pfiznak o vyuzivani Platby na kontakt. Soucasti sluzby Platba na kontakt je pfiznak o jejim vyuZivani. Ten
dava na védomi protistrang, ktera ma telefonni &islo pfijemce ve svém telefonnim seznamu, ze na toto telefonni
Cislo Ize zaslat Platbu na kontakt. Tato informace muze byt dostupna v aplikacich platebnich instituci, které se
zapojily do schématu Platby na kontakt.

13.6 Zobrazeni registrovanych udaju platcim. Platbou na kontakt je v disledku vasi registrace (jakozto pfijemce)
ve sluzbé Platba na kontakt z pohledu zpracovani osobnich Udaju zobrazovano vase jméno a piijmeni (majitele
uctu pFijemce) platci pfi zadani vasSeho registrovaného telefonniho Cisla pfed provedenim platby.

13.7 Zanik registrace do sluzby Platba na kontakt. VVase registrace do sluzby Platba na kontakt mize zaniknout
dohodou, odstoupenim od smIouvY nebo vypovédi, pfipadné naplnénim rozvazovaci podminky. Od okamziku
zaniku vasi registrace do sluzby Platba na kontakt pozbyvate moznost u svého bézného uctu pouzivat pro
pfichozi platby telefonni €islo jako Jedine¢ny identifikator.

Pokud v souladu s ¢lankem 13.3 téchto Pravidel na nasi vgzvu a nami stanovenym zplsobem (zpravidla do
7 kalendarnich dni v internetovém bankovnictvi KB+ v mobilni aplikaci) nepotvrdite drzbu registrovaného
telefonniho Cisla a/nebo dalSich ovéfovanych tdaji ve vasem profilu, zanikne vase registrace do sluzby Platba
na kontakt uplynutim dvou mésicli od marného uplynuti Ihiity stanovené v takové vyzveé.

S okamzitou Gcinnosti mGzeme zrusit vasi registraci do sluzby v pfipadé podezieni na zneuziti vaseho
telefonniho ¢isla pfi registraci do sluzby Platba na kontakt. O tomto zruSeni vas budeme informovat
prostrednictvim vasi Schranky nebo na vami potvrzeny kontaktni e mail.

| bez uvedeni divodu jsme dale opravnéni kdykoliv vypovédét vasi registraci do sluzby Platba na kontakt, a to
s dvoumésicni vypovédni dobou.

VaSe registrace do sluzby Platba na kontakt zanikne nejpozdéji spolu se zanikem bézného uctu, ktery je
sparovany s registrovanym telefonnim cislem.

Registraci do sluzby Platba na kontakt si mGzete kdykoliv sami zrusit v internetovém bankovnictvi KB+ v mobilni
aplikaci. Zménite-li si u nas telefonni Cislo, které u vas evidujeme jako smluvni kontaktni udaj registrovany ve
§[u|2bé Platba na kontakt, zanika vase registrace do sluzby Platba na kontakt k okamziku zmeény telefonniho
Cisla.

14. Zahranicni bezhotovostni platby

14.1  Zahraniéni bezhotovostni platby. Zahrani¢ni bezhotovostni platby jsou pfevody prostiedkl z jednoho statu
do jiného statu nebo prevody prostifedkil v cizi méné mezi bankami v CR. Zahranicni platby provadime v ménach
uyeéie_nych v Kurzovnim listku, kromé& mén CNY, RUB a TRY nebo jinych mén, u nichz to vylu€uji pravni
predpisy.

UmoZnime-li vam to, muzZete zadat Prikaz i v méné neuvedené v Kurzovnim listku, pfiéemz nedohodneme-li se
v konkrétnim pripadé jinak, pouZiji se pro zpracovani takovych Prikazl primérené ustanoveni pro Zahrani¢ni
bezhotovostni platby podle téchto Pravidel.

14.2 SEPA platba. SEPA platba je zahrani¢ni bezhotovostni odchozi nebo pfichozi hrada v méné EUR, jejiz vyse
neni omezena, a to mezi Géty vedenymi v libovolné méné v SEPA prostoru bankou, ktera je u€astnickou bankou
SEPA Platebnich schémat pro uhrady a inkasa. Ceny spojené s pfevodem jsou hrazeny zc¢asti platcem a z&asti
pfijemcem (typ poplatku ,SLEV* nebo ,SHA®).
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Lhity pro pfipsani zahrani¢ni platby. Jste-li piijemcem prostifedku pfevadénych z jiného statu anebo v cizi
méne, pfipiSeme tyto prostifedky na vas ucet neprodlené poté, kdy je obdrzime, pokud:
a) jsou tyto prostfedky pfipsany na nas ucet nejpozdéji do 16:00 hodin Obehedniho-dnePracovniho dne

a zaroven
b) v této Ihité obdrzime vSechny podklady potfebné pro piipsani ¢astky na vas ucet,
jinak nasledujici ©behodni-denPracovni den.
Pokud vSak musime u transakci mimo EHP provést dodate€né upfesnéni nebo Setfeni, pfipiSeme prostfedky na
vas$ ucet neprodlené po dokonceni téchto €innosti. Pfi tom pouzijeme Kurz platny v okamziku pfipsani zahrani¢ni
platby na vas ucet.

Uhrada cen spojenych s prevodem u prichozich zahraniénich plateb. Ceny budeme tétovat podle Ceniku
v zavislosti na typu poplatku uvedeného v platebnich instrukcich k pfichozi uhradé ze zahrani€i. Pokud bude

v instrukcich k prichozi uhradé uvedeno, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny vami jako pfijemcem
Uhrady (,BEN*) nebo budou hrazeny z&asti platcem a z¢asti vami jako pfijemcem (,SLEV* nebo ,SHA®), budeme
Uctovat ceny podle Ceniku a sou¢asné muze byt ¢astka prevodu snizena bankou platce ¢i zprostredkujici
bankou o jeji ceny. Pokud bude v instrukcich k pfichozi uhradé&, které obdrzime, uvedeno, Ze ceny spojené

s pfevodem budou hrazeny platcem (,OUR®), hradi ceny spojené s pfevodem platce. Mame pravo zapocist cenu
za zpracovani pfichozi uhrady a o tuto cenu snizit pfevadénou ¢astku pfed jejim pfipsanim na vas ucet

v pfipadech, kdy je na uctu omezeni tykajici se provadéni platebniho styku.

Sdélovani informaci spoleénosti SWIFT. Udaje uvadéné pii zahraniéni platebni transakci se mohou stat dle
amerického prava soucasti informaci sdélovanych spole¢nosti SWIFT (Spole¢nost pro celosvétovou
mezibankovni finan¢ni telekomunikaci) americkému ministerstvu financi pro ucely boje proti terorismu.

Jednorazovy Piikaz k zahrani¢ni odchozi uhradé, véetné SEPA platby

Jednorazovy Prikaz k zahrani€ni odchozi uhradé, véetné odchozi Uhrady SEPA platba. Jednorazovy Pfikaz
k zahranicni odchozi uhradé je pouzivan na zakladé vaseho poZadavku na provedeni odchozi thrady v cizi
méneé nebo v K¢ do jiného statu nebo v cizi méné na jiny ucet v CR v pozadovaném dni splatnosti.

Splatnost Prikazu. Pro uréeni data splatnosti Pfikazu k zahrani¢ni odchozi uhradé, véetné odchozi Uhrady

SEPA platba, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

a) pfi zadani Pfikazu v Obehedni-derPracovni den do ¢asového okamziku, ktery je v nasledujici tabulce
uveden jako Ihdta pro zadani Prikazu, je datum splatnosti shodné s datem jeho pfijeti,

b) pfi zadani Pfikazu v Obehedni-denPracovni den po ¢asovém okamziku, ktery je v nasledujici tabulce uveden
jako Ihata pro zadani Prikazu, nebo mimo Obehedni-dnyPracovni dny je datum splatnosti shodné s datem
nasledujiciho Obeheodnihe-drePracovniho dne po jeho pfijeti.

Casy pro zadani Pfikaz(i v den splatnosti (D) a Ihiity zpracovani pro Pfikazy k zahraniéni odchozi Gihradé
v_.ménach podle Kurzovniho listku, véetné odchozi uhrady SEPA platby

Druh platby Lhata pro zadani Prikazu Lhata pro pfipsani
prostiedki na ucet
banky prijemce

zrychlena 11:00 D+0
SEPA konverzni EUR 17:00 D+1
+
nekonverzni 20:20

CZK, DKK, CHF, NOK, SEK,

zrychlena CAD, EUR, GBP, USD 11:00 D+0
konverzni 17:00
Zahraniéni platba . AUD, JPY D+21
nekonverzni 20:20
konverzni Vechny kromé AUD, JPY 17:00 D+1
nekonverzni 20:20
BGN, CAD, DKK, GBP, HUF,
B ) CHF, NOK, PLN, RON, SEK 14:00
Platba do nasi konverzni D+0
pobocky na i nekonverzni
Slovensku CZK, EUR, USD 15:00
SEPA platba (EUR)
konverzni AUD, JPY 17:00 D+2
; 17:00 D+2
nekonverzni
20:20 D+3

1 Plgtpy nekonverzni v ménach AUD a JPY, zadané po 17:00 jsou pfipsané na ucet banky pfijemce o den
pozdéiji.
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Je-li Pfikaz zadan do uvedeného Casu, pfipiSeme prostfedky podle Pfikazu na ucet banky pfijemce nejpozdéji ve
IhGté pro pripsani prostiedkd uvedené vyse. Je-li Pfikaz zadan po uvedeném case, nastava den jeho splatnosti
nasledujici Obehodni-denPracovni den.

U transakci mimo EHP nebo transakci v ménach, které nejsou ménou statu EHP, jsou v8ak Ihity pfipsani
prostiedk( ve prospéch Uctu banky prijemce zavislé na zplsobu zpracovani transakce zprostiedkujicimi
bankami, a proto ve vyjimec¢nych pfipadech muze dojit k prodlouzeni IhGty pro provedeni odchozi uhrady o jeden
Obehedni-denPracovni den.

Vyhrazujeme si pravo na zménu uvedenych ¢asl a mén.

Splatnost a zpracovani jednorazového Prikazu k zahraniéni odchozi uhradé v méné neuvedené
v Kurzovnim listku. Nedohodneme-li se jinak, tak pro uréeni data splatnosti thrady Prikazu k zahraniéni
odchozi uhradé v méné neuvedené v Kurzovnim listku, pokud se nejedna o Prikazy s doprednou splatnosti, plati
nasledujici pravidla:
= P¥i zadani Prikazu v Pracovni den do 13:00 hodin je datum splatnosti prislusného Prikazu shodné s datem
zadani Prikazu;
= P¥i zadani Prikazu v Pracovni den od 13:00 hodin déle je datum splatnosti pfislusného Prikazu shodné
s datem nasledujiciho Pracovniho dne.
Pri zadani Prikazu k zahraniéni odchozi uhradé v méné neuvedené v Kurzovnim listku mimo Pracovni dny je
datum splatnosti Prikazu shodné s datem nasledujiciho Pracovniho dne.
Pro pripséani prostfedkt na tcet banky prijemce bude uréena lhita v zavislosti na typu mény a zvolené
zprostredkujici bance. Pripsani na ucet banky prijemce probéhne zpravidla do 3 Pracovnich dni ode dne
splatnosti Prikazu (D+3).

Vicekolové zpracovani jednorazového Prikazu k zahrani€ni odchozi uhradé. Zpracovani odchozi uhrady

v cizi méné v ramci Banky, se sménou i beze smény mén, i zahrani¢ni odchozi Uhrady mizeme provadét ve vice
kolech a k jejimu zGc¢tovani dochazi v den splatnosti. Pokud v den splatnosti nedojde k jejimu zUc¢tovani, maze
byt pfi dostatku penéznich prostredk( zucétovana v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obehednich Pracovnich
dnech.

Uhrada cen spojenych s pfevodem u transakci v ramci EHP nebo SEPA prostoru. U transakci v ramci EHP
a dale u plateb v EUR do stat(, které nejsou ¢lenem EHP, ale naleZi do SEPA prostoru, budou ceny spojené

s pfevodem hrazeny z&asti vami jako platcem a z&asti pfijemcem (,SLEV* nebo ,SHA®). Pfikaz bude automaticky
oznacéen symbolem ,SLEV* nebo ,SHA". U transakci v ramci EHP v ménach, které nejsou ménou statu EHP,
berete na védomi, Ze vam budeme Uc¢tovat cenu podle Ceniku a Ze sou€asné miize byt pfijemci bankou
pfijemce Ci zprostiedkujicimi bankami u¢tovana cena ve vysi ur¢ené té€mito bankami, pfipadné muze byt o tyto
ceny snizena Castka pfevodu.

Uhrada cen spojenych s prevodem u transakci mimo EHP. U transakci mimo EHP budou ceny spojené
s pfevodem hrazeny z&asti vami jako platcem a z&asti pfijemcem (,SHA®). Berete timto na védomi, ze vam
budeme Uctovat cenu podle Ceniku a Ze soucasné muZze byt prijemci bankou prijemce ¢i zprostiedkujicimi
bankami G¢tovana cena ve vysi ur¢ené témito bankami, pfipadné muize byt o tyto ceny snizena ¢astka prevodu.

UmoZnime-li vam to, v Prikazu miZete zvolit thradu typu ,OUR" nebo ,BEN*, V takovém pripadé budou u thrady
typu ,OUR" ceny spojené s pfevodem hrazeny plné vami a u uhrad typu ,BEN” budou ceny spojené s prevodem

hrazeny zcela prijemcem uhrady. Nemuzeme vam vsak zaruéit, Ze typ poplatku ,OUR" nebo ,BEN" bude bankou

prijemce Ci zprostredkujici bankou dodrzen.

Vybér zprostredkujici banky a vraceni ¢astky prevodu. Pro zpracovani Pfikazu k zahraniéni odchozi thradé
pouzijeme pro jeji zpracovani zahrani¢ni banku podle vlastniho vybéru, pokud se s vami nedohodneme jinak.
Pokud banka pfijemce nebo zprostredkujici banka nerealizuje tuto odchozi thradu do zahranici a vrati ¢astku
pfevodu snizenou o své vylohy zpét nam, pfipiSeme takto sniZzenou €astku zpét na vas ucet.

Prikazy zadavané v Davkach

Podporované typy Prikazu. Jakmile vam to umoZnime, mizZete zadat Prikazy v Davkach. NeumoZnime-li vam
jinak, Ize Davku zadat pouze prostfednictvim webové aplikace internetového bankovnictvi KB+ nebo KB+

Business. Davkou Ize zadat pouze tyto Prikazy:

»  Prikazy k tuzemské odchozi Ghradé v K& do jiné banky v CR,

= Prikazy k tuzemské odchozi uhradé v K¢ nebo v cizi méné mezi ucty, které vedeme u nas,
=  Pfikazy k zahrani¢ni odchozi thradé a SEPA platby — umoZnime-Ili vam to.

Kombinace typu Prikazi v Davce. V jedné Davce muzete spoleéné zadavat pouze prikazy uvedené v nize
uvedenych skupinach. Neumoznime-li vam jinak, tak Prikazy mezi ruznymi skupinami nelze kombinovat.

1. Prikazy k tuzemské odchozi thradé v K& do jiné banky v CR a Prikazy k tuzemské odchozi Ghradé v cizi
méné mezi ucty, které vedeme u nas.
2. Prikazy k zahraniéni odchozi thradé a SEPA platby.

Predani Davky. Davky nam miZete predavat v nami stanoveném formatu.

Berete na védomi, Ze instrukce k zahrani¢ni odchozi thradé nam musi byt predany v Davce ve formatu XML dle
mezinarodni normy ISO 20022. Pokud nam predate Davku v jiném formatu nez ve formatu XML, transformaci
instrukci do formatu XML provedeme v souladu s mezinarodni normou ISO 20022, pri¢emZ neodpovidame za
pripadnou reklamaci i vraceni platby bankou prijemce nebo zprostredkujici bankou z duvodu této transformace.
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Limity. Obsahem jedné Davky mohou byt pouze Prikazy k pfevodu prostiedkd z jednoho nebo i vice uétd
tykajicich se jednoho subjektu. Davku mize zadat pouze majitel uétu nebo opravnéna osoba s prislusnym
dispozi¢nim opravnénim, a to v ramci limitu nastavenych dle téchto Pravidel (zejména viastniho limitu subjektu
a limitd pro disponenta). Pokud nema opravnéna osoba zadavajici Prikazy v Davce dostatecny limit,
neumoznime ji Davku zadat, nebo umoznime-li to, tak uloZime celou zadanou Davku do seznamu prikazu

k autorizaci postupem podle téchto Pravidel.

Zpracovani Davky.
Neni-li uvedeno jinak, vztahuji se na zpracovani jednotlivych typt Prikazu prislusna ustanoveni téchto Pravidel.

V Dévce zadané Prikazy k odchozi Ghradé v Ké na téet vedeny jinou bankou v CR nejsou zpracovavany jako
Okamzité odchozi thrady.

Prikazy zadané v Davce podiéhaji vicekolovému zpracovani. Pokud do probéhnuti posledniho kola vicekolového
zpracovani v den jejich splatnosti, ktery nastava nejpozdéji v casech uvedenych v ¢lanku 16.6 Pravidel, nedojde
k zuctovani Prikazu, mohou byt pii nasledném dostatku financnich prostiedku zuctovany v nékterém z dalsich
kol vicekolového zpracovani v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, nejpozdéji vSak v poslednim
kole vicekolového zpracovani druhého Obchodniho dne po datu jejich splatnosti, které nastava nejpozdéji

v ¢asech uvedenych v ¢lanku 16.6 Pravidel.

Pro uréeni data splatnosti Prikazd bez smény mén v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani

Davky, plati nasledujici pravidla:

= P¥i zadani Davky v Obchodni den do 20:00 hodin je datum splatnosti pfislusného Prikazu v Davce shodné
s datem zadani Davky;

= P¥i zadani Davky v Obchodni den od 20:00 hodin dale je datum splatnosti prislusného Prikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pri zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Prikazu v Davce shodné s datem

nasledujiciho Obchodniho dne.

Pro uréeni data splatnosti Prikazu, které zahrnuji sménu mén, v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné

s datem zadani Davky, plati nasledujici pravidla:

= P¥i zadani Davky v Obchodni den do 16:30 hodin je datum splatnosti prislusného Prikazu v Davce shodné
s datem zadani Davky;

= P¥i zadani Davky v Obchodni den od 16:30 hodin dale je datum splatnosti prislusného Prikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pri zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Prikazu v Davce shodné s datem
nasledujiciho Obchodniho dne.

Casy pro zadani Davky v s Prikazy v den splatnosti (D) a Ihiity zpracovani pro Prikazy k zahraniéni
odchozi uhradé, véetné odchozi uhrady SEPA platby

Druh platb Lhita pro zadani Prikazu Lhuta pro pripsani

Drun platby Lhuta pro zadani Frikazu zhuta pro pripsani
prostredku na ucet
banky prijemce

zrychlena 10:30 D+0
SEPA konverzni EUR 16:30 D1
+
nekonverzni 20:00 -
. CZK, DKK, CHF, NOK, SEK, .
zrychlena CAD. EUR. GBP. USD 10:30 D+0
konverzni 16:30
Zahraniéni platba - AUD. JPY D+2!
nekonverzni 20:00
konverzni VSechny kromé AUD, JPY 16:30 D+1
nekonverzni 20:00

BGN, CAD, DKK, GBP, HUF,

. CHF, NOK, PLN, RON, SEK 13:30
Platba do nasi konverzni D+0
poboéky na i nekonverzni DAl
Slovensku CZK, EUR, USD 14:30
SEPA platha (EUR)
konverzni AUD, JPY 16:30 D+2
. 16:30 D+2
nekonverzni
20:00 D+3

! Platby nekonverzni v ménach AUD a JPY, zadané po 16:30 jsou pfipsané na ucet banky pfijemce o den
pozdéji.
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Je-li Davka zadana do uvedengho ¢asu, pfipiSeme prostredky podle Prikazu na ucet banky prijemce nejpozdeji
ve lhaté pro pripsani prostfedku uvedené vySe. Je-Ili Déavka zadana po uvedeném case, nastava den jeho
splatnosti nasledujici Obchodni den.

U transakci mimo EHP nebo transakci v ménach, které nejsou menou statu EHP, jsou vSak Ihaty pripsani
prostredku ve prospech tctu banky prijemce zavislé na zpusobu zpracovani transakce zprostredkujicimi
bankami, a proto ve vyjimecénych pripadech muZe dojit k prodlouZeni Ihity pro provedeni odchozi uhrady o jeden
Obchodni den.

Viyhrazujeme si prdvo na zménu uvedenych ¢asut a mén.

16.7 Odvolani Pfikazu. Pro odvolani Prikazu plati ustanoveni podle téchto Pravidel. Pfikazy zadané v Davce muze
odvolat majitel actu nebo opravnéna osoba s pfislusnym dispoziénim opravnénim bez ohledu na nastavené
dispoziéni limity. Toto pravidlo plati pro odvolani celé Davky a umoznime-li to, plati i pro jednotlivé Prikazy
zadané v Davce.

NeumoZnime-li vam v konkrétnim pripadé jinak, Ize Davku odvolat jen prostrednictvim webové aplikace
internetového bankovnictvi KB+ nebo KB+ Business. V pripadé odvolani celé Davky budou odvolany jen ty
Prikazy, které nebyly jeSté zudtovany.

Odvolanim Davky v den, ve kterém byla Davka autorizovana, dochazi k navyseni limitd, které byly sniZzeny
zadanim Davky (zejména limit disponenta, viastni limit subjektu, limit podle Metody). Pfi odvolani jednotlivych
Prikazu plati pro navyseni limitd stejna pravidia.

Kapitola 4. Pojmy, vykladova pravidla a zavéreé¢na ustanoveni

my S vleléwm pocatecnim pismenem maji v Pravidlech vyznam stanoveny ve VOP, Podminkach produktll a sluZzeb
0 nasleduijici:

,,Banka“ jsme my, Komeréni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na P¥ikopé& 33, &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

»Bankovni sluzby* jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni
licence Banky, v€etné investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

.Davka*“ je vice Prikazu ve formé souboru v urcitém formatu (vygenerovan napi. vasim uéetnim systémem).

»Klient* jste vy, nas klient, ktery odsouhlasil Podminky produktl a sluzeb.

»IBAN® je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezinarodni Cislo U¢tu, které nam umoznuje
jednoznacnou identifikaci Cisla uctu, banky a zemé platce nebo pfijemce.

»Jedinecny identifikator” je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. Cislo Uctu) a/nebo BIC &i jina |dent|f|kace banky
pfijemce anebo v tuzemském platebnim styku ve formatu &isla Gétu a kédu bankK (kédu platebniho styku)

anebo v pfipadé tuzemské odchozi Uhrady zadané platcem jako Platba na kontakt i telefonni &islo, které je v registru
RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou pfipojené ke konkrétnimu &islu G&tu.

»Kurz“ je sménny kurz vyhlasovany Bankou.

»Multiménovy Ucet” je bézny ucet, na kterém mlzete mit v ramci jednoho &isla Gcétu podslozky v rliznych ménach
uvedenych v naSem Kurzovnim listku.

»Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych
pravnich predpisu a ve kteryje Banka oteviena pro poskytovanl Bankovnich sluzeb, a zaroven jsou jine instituce, které
se Uucastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovam
pfisludnych sluzeb.

»Okamzik u€innosti“ je okamzik pfijeti Pfikazu ve smyslu zakona o platebnim styku, urCeny v souladu s Pravidly, kdy
Jhsou splnény vsechngl smluvni a zakonné podminky pro (i) pfevzeti penéznich prostiedk( a Prikazu Bankou u vkladu

otovosti nebo (ii) odepsani penéZnich prostfedkl z uctu u vybéru hotovosti a ostatnich Pfikazu, tj. okamzik, kdy
dochazi (nebo ma dojit) k prevzeti penéznich prostredkl nebo odepsani penéznich prostiedku Bankou.

,Okamzita uhrada“ je odchozi nebo pfichozi thrada v K& provadéna mezi bankami v CR, které pfistoupily
ke schématu okamzitych plateb, zpracovana zpravidla v jednotkach sekund.

»Platba na kontakt“ je tuzemska odchozi nebo tuzemska pfichozi uhrada v K& provadéna na zakladé platebniho
pfikazu, ve kterém platce uvede jako Jedinecny identifikator pfijemce telefonni Eislo.

»Platebni ucet“ je Ucet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci. Platebnim Gu¢tem neni napf. terminovany
(vkladovy) ugcet.

»Podminky*“ jsou Podminky produktl a sluzeb, jez pfedstavuji Produktové podminky dle VOP.
,Podporovana cizi ména“ je jakakoliv ména uvedena v Kurzovnim listku s vyjimkou mény CNY, RUB a TRY.

wPracovni den” je den, na ktery nepripada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky v CR ve smyslu pfislusnych
Dravn/ch predpisd.
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»Pracovni doba“ znamena Obchodni den od 9:00 do 17:00 hodin prazského €asu, pfipadné jiny ¢as, dojde-li ke zméné
pracovni doby na na$i strané&, neni-li sjednano jinak.

»PFikaz“ je platebni pfikaz, tj. vas pokyn, jimz nas zadate o provedeni platebni transakce (zahrnuje napf. Pfikaz
k odchozi uhradé, trvaly Pfikaz a Pfikaz k inkasu).

»SEPA prostor® tvofi zemé ¢lenskych statd EHP a Gzemi, ktera dobrovolné pfistoupila k SEPA pravidlim. Aktualni
seznam vSech zemi uplatiiujicich SEPA pravidla je zvefejnény na oficialnich strankach Rady pro evropsky platebni styk
- www.europeanpaymentscouncil.eu

»Sjednany kurz“ je stranami Smény mén sjednana cena jedné mény vyjadfena v jednotkach jiné mény.
»Sména mén“ je vzajemna vyména dvou mén v ramci jednotlivych podslozek Multiménového uctu.
»Sménny kurz“ je kurz, ktery jsme pouzili pro Sménu mén.

~XAMOS CNB* je platebni systém, ktery zpracovava Okamzité Ghrady mezi bankami v CR, které pfistoupily
ke schématu okamzitych plateb.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu Pravidel nasledujici pravidla:
a) pojem ,banka“ zahrnuje veskeré poskytovatele platebnich sluzeb ve smyslu zakona o platebnim styku®,
b) ,datem splatnosti“ nebo ,dnem splatnosti“ se rozumi datum, které uvedete v Pfikazu jako den, kdy ma dojit
k odepsani penéznich prostredku z uctu, resp. k provedeni platby,
c) zuctovanim Prikazu se rozumi pfipsani penéznich prostfedkl na G¢et nebo odepsani penéznich prostfedkll z uctu,
d) transakcemi v ramci EHP se rozumi transakce, u kterych je ucet platce i pfijemce veden v ¢lenském statu Evropské
unie nebo ve statu tvoficim EHP; transakcemi v ramci EHP jsou také tuzemské platebni transakce,
e) pojmem ,prikaz“ se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny vas pokyn vici nam,
f) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, pfipadné jiné internetové adresy, které
pouzivame nebo budeme pouzivat v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle Podminek produktd a sluzeb.
g) Uhradou beze smény mén nebo nekonverzni Uhradou se rozumi Uhrada ve stejné méneé jako je veden ucet,
ze kterého je odesilana nebo na ktery je pfipisovana,
h) dhradou, ktera zahrnuje sménu mén nebo konverzni thradou se rozumi thrada v jiné méné nez je veden ucet,
ze kterého je odesilana nebo na ktery je pfipisovana.

Pravidla nabyvaiji u€innosti dne 1. 25. 2025 a nahrazuji Pravidla u¢inné od 1. 442. 2024 5.
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9 z. €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpist
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